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Estadisticas de solicitudes de informacion y consultas de recursos biblioqroficos 
realizadas por usuarios internos y externos al Centro de Docurnentccion e 
Informacion de manera presencial yen linea en el Trimestre abril-junio 2023. 

Informacion y consultas por usuarios externos e internos. 

Usuarios (as) Femenino Masculino 
Colaboradores / INM 4 N/A 

Maestrante 3 1 
Investigadores externos N/A N/A 

Grado 5 1 
Total 12 2 

Total: 14usuarios (as) 

Las respuestas a las solicitudes hechas via correo electronico son respondidas 
inicialmente, en un plazo de una horo. La misma esto planteadas en el protocolo de 
solicitud de servicios de informacion y consultas de prestcrno en linea del Centro de 
Documentaci6n (COl). 
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