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.APROPIACION PRESUPUESTARIA

o 06 04 2021 No. Documento : EG1617737179750wsQs0
e DD | MM | AAAA

Capitulo : 0202-MINISTERIO DE INTERIOR Y POLICIA

Sub Capitulo: 01-MINISTERIO DE INTERIOR Y POLICIA

Unidad Ejecutora : 0003-INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

Proceso PREVISION PARA EL PROCESO DE CONSULTORIA

No. Referencia :

Monto Tatal Proceso :

Moneda

PESOS DOMINICANOS

|
Se CERTIFICA que el Presupuesto General IF:hel Estado para el afio 2021, aprobado por Ley No.237-20, dispone de

balance|

de Apropiacién Presupuestaria spficiente

para iniciar procesos de contratacion de bienes, obras y

servicios por el monto indicado en este documento, en cumplimiento a lo establecido en el Decreto 15-17 del 08
febrero fle 2017. De acuerdo al siguiente detalle :
Cuenta Nombre de laChanta P ; T s
Presypuestaria ombre de la Cuenta Presupuestaria Apropiacién Presupuestaria 2021
2.p.8.7.06 Otros servicios técnicos profesionales 600,000.00
Total 600,000.00
El montp de : **Seiscientos mil con 00/100 (600,000.00)

20

Numero de Preventivo
21.0202.01.0003.480-Versién 1 i

Fecha de Preventivo
06/04/2021

Monto de Preventivo
600,000.00

® Institute Nocicir
2 de fo Nepybl: -

>

-

\f .
INMRL

Ménisraric dg -

direccion web:

http://api-

Para la verificacién de la intdgridad de este documento electrénico, ifit

sigef.hacienda.gob.do/servicios/general/reporte/publico/RP 161 7737490709zWewluRCQM
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HACIENDA
CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD DE CUOTA PARA COMPROMETER

Sistema de Informacion de la Gestién Financiera

Periodo Fiscal : 2021 No. Expediente :
ot 27 04 2021 No. Documento : EG1619527541283dfQq9
DD MM | AAAA |
Capitulo : 0202-MINISTERIO DE INTERIOR Y POLICIA
Sub Capitlilo: 01-MINISTERIO DE INTERIOR Y POLICIA
Unidad Ejrcutora Z 0003-INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION
Proceso : PREVISION PARA EL PROCESO DE CONSULTORIA (PLANIFICACION)

No. Refer¢gncia :

Monto Totgl Proceso ;
Moneda : PESOS DOMINICANOS

Se CERTIFICA la Disponibilidad de Cuota para Comprometer en base al Presupuesto General del Estado para el
afio 2021, aprobado por Ley No. 237-20 que permite suscribir contratos de compra de bienes, obras y servicios o
firmar érdenes de compras por el monto indicado en este documento, en cumplimiento a lo establecido en el
Decreto 15-17 del 08 febrero de 2017. De acuerdo al siguiente detalle :

Cuenta | S
Presupiestaria Nombre de la Cuew‘a Presupuestaria Apropiacion Presupuestaria 2021
2.2.8(7.06 Otros servicios técnicos profeéionales 540,000.01
Total 540,000.01
El monto de : **Quinientos cuarenta mil ¢on 01/100 (540,000.01)
N{imero de Compromiso Fecha de Compromiso Monto de Compromiso
2021.0202.01.0003.647-Version 1 27/04/2021 540,000.01
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Certificado de Apropiacién Presupuestaria No.: EG1617737179750wsQs0
Para la verificacién de la intngIdad de este documento electrénico, ingresar a la siguiente
direccion web:
http://api- &
sigef.-hacienda.gob.do/servicios/generallreporte/publico/RP 161952764467 1x8bV793DbR
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SOLICITUD DE COMPRA O CONTRATACION

UNIDAD OPERAT|VA DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

=

0. Solicitud: 0003

O

)bjeto de la compra: Consultoria en documentacién de Procesos y Procedimientos.

Rubro: Otros servicios técnicos profesionales

ol

lanificada: No

Detalle pedido .

, Unidad
item | Cédigo’ Descripcion de
Medida

| Precio Imp | ITEBIS
g;?:g%‘; Unitafio | moneda
Estimado orig

Monto

Actualizacién del manual
de procesos y
procedimientos del
Instituto Nacional De
Migracién de la Republica
Dominicana (incluye el
80101904 Ievantamien't? y

1 documentacién de los
procesos y procedimientos
que aun no estdn en el
manual existente y la
revision y actualizacion de
los que ya estan
documentados).

ub 1 RDS$ 600,000.00

Total: RDS 600,000.00

ISTRIBUCION Y COPIAS
Original 1 — Expediente de Compras

1 Gonforme al Catélogo de Bienes y Servicios. Copia1 — Agregar Destino

G

/UR.09.2D12
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Observagiones:
Plan de Entrega Estimado
i : Cantidad
Item Direccion de entrega requerida Fecha necesidad
1 Instituto Nacional De migracién, 1 26 de abril de
Calle Manuel Rodriguez Objio, No.12 2021

Jeovang Tejeda Suarez

Responsable de la’Unidad Operativa de Compras y Contrataciones

DISTRIBUCION Y COPIAS
Original 1 — Expediente de Compras
Copia1 - Agregar Destino

@~ Brecswtonn
JUR.09.2p12 CT)"““

Teamraroan s et




4
¥, -
INMRD

Inskituto Nacional de Migracién

de la Republica Dominicana
Ministerio de Interior y Policia

TERMINOS DE REFERENCIA PARA CONSULTORIA

Titulo dé la consultoria:  Actualizacién del Manual de Procesos y Procedimientos del Instituto

Nacional de Migracién de la Republica Dominicana (incluye el
levantamiento y documentacién de los procesos y procedimientos que
adn no estdn en el manual existente y la revisién y actualizacién de
los que ya estdn documentados).

Tipo de|contrato: Contrato |por tiempo determinado de consultor senior de

procesos/duditor de calidad.

Duracign: Cuatro (4) meses

Fecha de inicio: Mayo 2021

1. CONTEXTO

Institutd Nacional de Migracién de Repiblica Dominicana

El Institbto Nacional de Migracién (INM RD) es un organismo técnico, adscrito al Ministerio de
Interior| y Policia de la Republica Dominicana, creado en 2004 bajo la Ley de 285 sobre

migrac{én, con la funcién de servir de apoyo técnico al Consejo Nacional de Migracién, mediante

el disefo, promocién y ejecucién de estudios sobre las migraciones internacionales.

La misibn del INM-RD es contribuir a la gestién migratoria de la Repiblica Dominicana mediante
la invastigacién, acciones formativas y propuestas de politicas publicas que beneficien el
desarrdllo sostenible y fortalezcan la gobernanza migratoria.

El INM
Domin
eviden

RD tiene como obijetivo producir estudios sobre las migraciones desde y hacia la RepUblica
cana, con la finalidad de promover el desarrollo de politicas publicas basadas en la
o que fortalezcan la gobernanza migratoria, impulsen el desarrollo sostenible y el respeto

o los derechos humanos, asi como contribuir a la profesionalizacién de los servidores pUblicos

vinculddos a la gestién migratoria.

Péagina 1 de 5




2. OBJETIVOS DE LA CONSULTORIA

2.0

Obijetivo General:

Actualizdr el manual de procesos y procedimientos de la institucion

w N

—0 0N O A

Obijetivos Especificos:
svisar y actualizar el manual de procesos y procedimientos de la institucion

Kistente.
ctualizar el manual de calidad

R

. Levantar y documentar aquellos procesos y procedimientos que no estan en el manual
e
A

ACTIVIDADES PARA REALIZAR:

)efinir cronograma y metodologia de trabajo

Diagnsstico, levantamiento y documentacion de los procesos y procedimientos existentes
laborar la ficha de cada proceso, identificando el diagrama de entrada y salida, los
ecursos del proceso y como se mide

Hentificar los riesgos y controles existentes para cada proceso

Disefiar los formularios correspondientes a los procedimientos (si los requiere)

laborar los flujogramas de los procedimientos

evisar y actualizar el manual de calidad de la institucion

dentificar mejoras que se puedan implantar en los procesos

ocializar el manual de procesos y procedimientos con la institucion

A = =m e == Mmool el

. Entrega de informe final

RESULTADOS ESPERADOS

De aclerdo con los obijetivos, los resultados esperados son un manual de procesos y

proced|mientos institucionales y un manual de calidad actualizado.

Pagina 2 de 5




3. PRO

A. Prg

B. Infd
bo

prq

C. Infq

DUCTOS QUE COMPRENDE LA CONSULTORIA:
Productos Tiempo de entrega  Porcentaje de
page
2 semanas posterior
puesta de Plan y Cronograma de trabajo a la firma del 20%
contrato
brme de avance que incluya un primer 6 semanas posterior

rador del manual de | procesos y a la  firma del 40%
cedimientos. contrato

| 10 a 12 semanas
brme final posteriores a la 40%

firma del contrato.

6. NIVELES DE APROBACION

Los infor]
estructur(
= D
= D
7. DIAS

Los dias

8. INIC

La fecha

mes deberdn ser redactados en idioma espafol, con un lenguaije inclusivo, calidad y
n adecuadas, serdn entregados y procesados por la:

visiéon de Planificacién y Desarrollo

reccién Ejecutiva.

DE TRABAJO TOTALES

aborales correspondientes a cuatro (4) meses

JO DE LA CONSULTORIA

de inicio es a partir de la firma del contrato

9. LUGAR DE DESARROLLO DE LA CONSULTORIA:

Las insta
Escuela |

10. PER

a) Fd

laciones fisicas del Instituto Nacional de Migracién de la RepUblica Dominicana y la
Nacional de Migracién.

FIL DEL (A) CONSULTOR (A):

yrmacién Académica:

Profesional Universitario de Administracién de Empresas, Ingenieria industrial o
carreras vinculadas a la actividad o especialidad.

P4gina 3 de 5




b) Ej

Deseable formacién en calidad, procesos o como Auditor Lider ISO 9001.

‘periencia laboral:

Minimo 5 afios de experiencia profesional relevante al objetivo del presente TDR.
Experiencia en la implementacion de las actividades relacionadas directamente con el
objeto del contrato: Se requiere por lo menos 5 afios de experiencia en el desarrollo e
implementacién de procesos.

Conocimientos de la Ley 41-08 y sus reglamentos de aplicacién: Reglamento de
Relaciones Labores en la | Administracién Poblica No. 523-09, Reglamento de
Reclutamiento y Seleccién de Personal en la Administracién Publica No. 524-09,
Reglamento de Evaluacién |del Desemperio y Promocién de los Servidores de la

Administracién Piblica No. 525-09 y Reglamento de Estructura organizativa, Cargos y
Politica Salarial No. 527-09.

pmpetencias requeridas:

e e o o @ o O

11. FOR

La modd
incluye Id
deberdn
Naciona

El montd
manera:

A. Prop
Cron

B. Infor
inclu

del

procs

besta  de  Plan y 2 semanas posterior a la

Orientacién a los resultados
Excelencia e innovacién
Atencién al detalle
Organizacién y planificacién
Respeto y trabajo en equipo
Comunicacién efectiva
Relaciones interpersonales

MA DE PAGO:

lidad de pago del contrato serd segin la distribucién porcentual contra entregables e

1s obligaciones tributarias que| corren por cuenta de la consultoria. Todos los productos
ser presentados en versién digital, para su revisién y posterior aprobacién por el Instituto

de Migracién de Republica Dominicana.

total de la consultoria serd de RD$ 600,000.00, distribuido de acuerdo de la siguiente

Porcentaje

Cantidad
de pago

Productos Tiempo de entrega

20% RD$120,000.00

ograma de trabajo firma del contrato

me de avance que

ya un primer borrador 6 semanas posterior a la
manual de procesos y firma del contrato
edimientos.

40%

RD$240,000.00

Pagina 4 de 5



1 O. a [} semanas

C. Informe final polp"reriores a la firma del 40% RD$240,000.00
contrato.

El contrgto serd adjudicado via el Portal Transaccional de Compras y Contrataciones.

Pégina 5 de 5




LISTA DE PROVEEDORES INM-RD-DAF-CM-2021-0003

Poglicién Fecha y hora de llegada
1 23 dias de tempo transourneo e s INUTC-04 00 Geosg La Faz Manass See ERP

Consulting
EIRL

2 17 dias de tiempo transcurrido (7 isefi
dias de tiempo transcurmdo Disefio y

Tecnologia
Empresaria
LyM, SRL

“

13 dias de tempo transcurndo (21 4IfIT 52 38 20 UTC-04 0 Vilosio
Enterprises
SRL

L8 8 &

5]

B 13 dias de tempo transcurrido Managemen

Consulting
Group, SRL

A AR

Grupo
Babel De La
Repiiblica
Dominicana
SRL

] 13 dias de tiempo transcurnido 11«

Poslicion Fecha y hora de llegada
) 8 dias ce temgpo transcurnido Susanna
Feliz
Jiménez




i

No. Orden{: INM-RD-2021-00086
Descripcid

Modalidad de Compras: Compras Menores

Datos del Froveedor

Razoén sodial:
RNC: 122012141
Nombre C

Domicilio Comercial:

Teléfono: §09-482-5603

Datos Generales del Contrato
Anticipo: 0
Forma de pago: Transferencia

Plazo de pago con recepcion conforme: 15 di

Monto Total: 540,000.01

Moneda: DP

Detalle

Item Codigo Descripcién Cantidad  Unidad

FIRMA RESPONSABLE AUTORIZADO

Jeorapry Lhohe S

/" Firgfa
A

VY
/] Nombﬂ y Apellido

UNIDAD OPERAT

Pagina 1 de 3

No. EXPEDIENTE

INM-RD-DAF-CM-2021-0003

Fecha de emision: 26/4/2021

Instituto Nacional de Migracion

ORDEN DE SERVICIOS
[IVA DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

n: Consultoria en documentacién de Procesos y Procedimientos.

bmercial: Management Consulting (

Management Consulting Group, SRL

Group, SRL

ltzamana, Edificio Itzamana Sur, Suite SC-1, 11108 - , REPUBLICA DOMINICANA

as

Imp
Moneda
Orig
s/ITBIS

Otros
Impuestos
Moneda
Orig

o/
/o

Descuento

Precio
Unit
s/ITBIS

ITBIS
Moneda
Orig

Sub Total
Moneda Orig

N TR : Flrma
u% / J/z/f’ [L«/}v
Nomﬁfey pellido

‘J Mt Mu '
INM-RD-DAF- cm-zozmooi*k
|

J .

IJ'

\\-a
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: Imp Otros

Precio Y ITBIS
Item Codigo Descripcion Cantidad Unidad Unit Mongda Descuento Moneda Impuestos Sals Tota[

SATBIS Orig Orig Mon_eda Moneda Orig

s/ITBIS Orig

Actualizacion A 457,627. | 457,627.13 ! 82,372.88
del manual de 13
procesos y
procedimientos
del Instituto
Nacional De
Migracién de la
Republica |
Dominicana [
(incluye el
levantamiento y
documentacién
de los procesos
Yy
procedimientos
que atin no
estdn en el
manual
existente y la |
revisién y
actualizacion de
los que ya estan [

540,000.01

documentados) |

Subtotal RD$ 457,627.13
5 Total Descuentos RD$ 0.00
; Total ITBIS RD$ 82,372.88
|
! Total Otros Impuestos RD$ 0.00
g Total RD$ 540,000.01
!

Observaciohes:

Plan de entrega

ity Diireotitn e antiais Cantidad Fecha
Descripcidn ireccion de entreg requerida hocasidal

Attualizacion del manual de
0cesos y procedimientos del
Instituto Nacional De Migracién

Rodriguez Objio 12 DO 15/5/2021

3:00:00 p.m.

NSABLE AUTORIZADO

. NN 1
INM:RD-DAF-CM-2021-0003 S




Descrincion

de la Republica Dominicana
(incluye el levantamiento y
documentacién de los procesos
¥ procedimientos que atin no
estdn en el manual existente y
a revision y actualizacién de los
fue ya estan documentados).

Plan de entrega

Direccion de entrega

Pagina 3 de 3

Cantidad
reguerida

Fecha
necesidad

Actualizacién del manual de
procesos y procedimientos del
Instituto Nacional De Migracién
e la Republica Dominicana
incluye el levantamiento y
ocumentacion de los procesos
Yy procedimientos que atin no
astdn en el manual existente y
Ip revision y actualizacién de los
que ya estan documentados).

Manuel Rodriguez Objio 12 DO

\ctualizacién del manual de
rocesos y procedimientos del
nstituto Nacional De Migracién
e la Republica Dominicana
ncluye el levantamiento y
locumentacion de los procesos
procedimientos que atin no
stdn en el manual existente y

g revision y actualizacidn de los
e ya estan documentados).

M < o L | w Sl 10, o,

a -

Manuel Rodriguez Objio 12 DO
|

40.00 15/6/2021
12:00:00 p.m.

40.00 15/7/2021
3:00:00 p.m.

FIRMA RESPOI

NSABLE AUTORIZADO

Nombré/y Apellido yii

INM-RD-DAF-CM-2021-0003

s

) Nombre iéﬁe’lli’do

\‘:\" " A

- A0S T



Instif

de

Acta de adjudicacién procedimie
Referencia: Consultoria en docun
Solicitud de compra No.: 0003

Listado de oferentes y ofertas:

4

INMRD

uto Nacional de Migracién
la Republica Dominicona

Ministeria de Interior y Policia

nto No.: INM-RD-DAF-CM-2021-0003

nentacién de Procesos y Procedimientos.

Entidad Valor de la oferia
Susanna Féliz Jiménez RD$580,560.00
Grupo Babel De La RepUblica Dominicana, SRL RD$637,993.18
Management Consulting Group, SRL RD$540,000.01
Vilorio Enterprises, SRL RD$600,000.00
Disefo y Tecnologia Empresarial LyM, SRL RD$495,600.00
ERP Consulting EIRL RD$580,000.01

Decisién:
En el andlisis de las ofertas pre:

institucionales establecidos, ¢
apoyado en el principio de g
compra a la compadia antes men

Dada en la ciudad de Santo Dom
veintiséis (26) dias del mes de abr

Teléfono: 809.412.0666
@ Instituto Naci

Management Consulting Groul

el

entadas anteriormente resulté ganador la compafia:

» SRL por cumplir con todos los requisitos

on todas las competencias técnicas requerida,

articipacién. Por lo que se adjudica el proceso de
cionadas.

ingo, capital de la Reptblica Dominicana, a los

il del afio dos mil veintiuno (2021).

)"
7%

y - R
*.
o Xy

¥
Sy v
-~

_" i
7 da
S, L
Tejeda Suarez
\dministrativo y Financiero

Calle Manuel Rodriguez Objio, No. 12, Gazcue, Santo Domingo, Distrito Nacional, Republica Dominicana

| E-mail: info@inm.gob.do | www.inm.gob.do
pnal de Migracién INM RD @) @INM_RD




