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ACOMPANANGOS, con tus socios, ejecutivos, colegas, amigos, en el evento
MAS IMPORTANTE de REPUBLICA DOMINICANA en FLORIDA, el:
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|

23 - 24 DE SEPTIEMBRE Miami Airport Convention Center
0022 & Doubletree By Hilton Hotel

Para patrocinio, opciones corporativas y participacion, ingrese:

Fam .\

) WWW.DOMINICANINTLBUSINESSFED.ORG/EVENTS

Informacion Adicional:
fdelorbe@dominicanintlbusinessfed.org



Conduce mejor

ahorra mas

Con Via Reservas tienes el
control del seguro de tu vehiculo.

Reservas Te ofrecemos proteccion total para tu vehiculo,
con descuentos basados en la distancia que recorres
diariamente y en tu comportamiento al volante.

T 8099607333
segurosreservas.com Q SEGU Ros
Ei©@ ¥ @ SegurosreservasRD \\ R Es E RVAS
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XANADU su MARAVILLOSA OPORTUNIDAD
de inversion, en Playa Dorada!

PARMIM Bienes & Inversiones y BALLESTER Business
Group, ponen a sudisposicién esta propiedad de SANFRA, y
HODELPA, con remodelacién 250 apartamentos en condo-

minio turistico Eurotel Playa Dorada (antes Grand Paradise).

Apartamentos de 1y 2 habitaciones, 53 a 100 mts2, y algu-
nas exclusivas de 106 mts2 y 3 habitaciones.

Precios desde US$132,000, y cada apartamento con titulo
propiedad.

Para su conveniencia, la separacion solo con 10% del
precio!

XANADU RESORT & RESIDENCES tendrd su propio
Programa de Renta Vacacional, para propietarios que quie-
ran alquilar los suyos.

ATRACTIVAS FACILIDADES

Restaurant, bar, playa, piscina central, piscina ninos, pisci-
nas exclusivas en 6 edificios, canchas de tenis, Bowling
Center, gimnasio, Café, salon de eventos y parqueo vehiculos.

Para mayor informacion, contactenos YA!

© (305) 301-9751
(829) 849-4417

info@theballestergroup.biz
drbienesinversiones@gmail.com




Los primeros 40

on esta nueva publicacién especializada, la Revista digital SEGUROS, SALUD,

PENSIONES & SEGURIDAD, -que aspiramos poder llevar también a modo

impreso pronto- iniciamos celebracién de nuestros primeros “40 ANITOS”,
ligados a tan relevantes sectores de la economia, del bienestar de la gente, empresas e
instituciones.

Los 40 han sido, uno al crear la seccidén Seguros en la Revista Banca, en nuestra
calidad de Director Ejecutivo de la misma, entonces, y 39 como Director General de
Multimedios “El Mundo de los Negocios”, principal de nuestro grupo.

Como podran apreciar, y confiamos que disfrutar, en las siguientes paginas, hemos
priorizado el contenido de esta con articulos, directa o indirectamente de interés

y conveniencia para uno o mas de los sectores que componen la Revista, bajo las
profesionales y expertas plumas de nuestros preciados articulistas.

Con esto, reafirmamos nuestra linea tradicional de continuar sirviendo como
mecanismo orientador muy actualizado, tanto para los actores de cada sector, como
para sus valiosos clientes y relacionados. Integramos las secciones de Marketing y
Gerencia, en las cuales tendran plato fuerte de muy calificados profesionales, también.

El momento, lo entendimos perfectamente adecuado, por La Semana del Seguro, de la
Seguridad Social, especial aniversario 50 de nuestros amigos de la Camara Dominicana
de Aseguradores y Reaseguradores (CADOAR), como 45 de la Asociacion de Corredores
de Seguros (ADOCOSE), en el plano institucional, a las cuales nos place haber apoyado
durante estos 40 nuestros. De igual modo importantes, los aniversarios 57 de Grupo
Universal, inolvidable la magna celebracion de sus 55, como los primeros 20 de Seguros
Reservas, con el ingrediente de su colaboracidn al sector y pais, con el documental
“Evolucidn del Seguro, la Historia”, junto a atinados reconocimientos.

Gracias a Dios, por permitirnos seguir sirviendo, como a quienes nos han apoyado en
estos primeros 40 afios, con énfasis a quienes apoyaron esta iniciativa, y confiamos que
en las préximas, como a quienes tuvieron la gentileza de responder aun para informar
no poder participar en esta edicién, como a los articulistas, colaboradores y equipo, por
su tan valiosa contribucién.

iQue les resulte de mucha conveniencia, informacién y orientacion!

Afectuosamente,



Seguros
FROM EDITOR

Pedro Diaz Ballester
Director General



NOTICIAS

OBTIENE SEGUROS RESERVAS CALIFICACION RIESGO AA+
SIENDO UNICA DOMINICANA ESTA CATEGORIA

Luego de siete afios
consecutivos de tener la
calificacion AA- la empresa ha
logrado una nueva calificacion
de AA+ con perspectiva
estable.

La reconocida firma
internacional de Riesgo

Fitch Ratings califico a
Seguros Reservas con una

de las categorias mas altas,
convirtiéndose en la primera
compafiia de seguros
dominicana en obtener la
calificacion AA+, la cual se
fundamenta en un incremento
de la sinergia en temas
comerciales, estratégicos y de
soporte operativo.

Al dar a conocer la
informacidn, la firma
calificadora indicé que el
portafolio de primas de
Seguros Reservas ha sido
diversificado frente a la
competencia. Afiadi6 que al
cierre del 2021 la empresa
aseguradora evidencia un
posicionamiento en el ramo
de vehiculos, obteniendo un
incremento de un 22% con
respecto del afio anterior.

La administraciéon de

Seguros Reservas ha venido
implementando cambios
importantes en la estructura
organizacional, lo que le ha
permitido un enfoque mayor
en ciertos negocios de persona
como de salud, comento Fitch
Ratings.

Victor Rojas, vicepresidente
ejecutivo de la aseguradora,
destaco que: “La sinergia
que hemos logrado junto
a la Familia Reservas nos

ha permitido fortalecer las
operaciones y estrategias
para aumentar la visibilidad,
impulsando proyectos de
interés econdmico y social
que agreguen valor a todos los
dominicanos”.

Seguros Reservas evidencia

el indice combinado mas

bajo de la industria con un
89.9%, asi como un indicador
de siniestralidad de 46.7%,
impulsado por la suscripcion.
De igual modo experiment6 un
crecimiento en los siniestros
pagados de manera eficiente,
lo que evidencia una solvencia
y liquidez fuerte para hacer
frente de forma oportuna a los
reclamos de sus clientes.

La empresa muestra una
sdlida capitalizacion con
un incremento del 27% del
patrimonio y un portafolio
de inversién concentrado
en deuda con calificacién
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igual a la soberana y AA

(dom), las mas altas y liquidas
calificaciones del mercado,
observé Fitch Ratings al
conocer su decision a través de
un comunicado.

Precisé que, respecto al
programa de reaseguros,
Seguros Reservas cuenta con
contratos proporcionales
con reaseguradores de
renombre mundial, quienes
apoyan estratégicamente a la
aseguradora en el desarrollo
de su eficiencia operativa.

De acuerdo a Fitch Rating,
“las empresas calificadas
representan mas de 80% de
las primas suscritas en la
industria, lo que permite a

la agencia tener un mejor
panorama del mercado. Si
bien el informe de cifras de
las compafiias calificadas esta
estandarizado, los estandares
de contabilidad en el pais
siguen suponiendo algunos
retos para el analisis de las
empresas en la industria en
comparacién con sus pares
internacionales”.



Quintas del Bosque

Calidad de vida en la montana

O Jarabacoa

Proyecto disenado con un respeto al
medio ambiente. Ubicado en la zona més
boscosa de Jarabacoa, al Parque Nacio-
nal Baiguate, con una temperatura anual
de 22C grados promedio.

Con un area de mas de 750,000 Mts2, 150 lotes,
de 2,000 a 5,000 Mts2, contamos con cabanas
de 50 hasta 300 Mis2 de construccion..

Caracteristicas Generales

Administracion, areas comunes, casa club, y 12
areas: 2 salas con comedor y chimenea, 2 terra-
zas, areade juegos deadultos, dreade juegos para
ninos, piscina, gimnasio, bar, area BBO, salon de
nmlliusoypalio.

HERMOSA FINCA de montaiia | Casa Campestre en
Mas dos Maravillosas Villas | Vacacional Colinas de Minas

Te tenemos esta HERMOSA propiedad, en la maravi- Casa Campestre: Casa en la montana en el vacacional
llosa comunidad del distrito municipal de Hato Damas, | Colinas de Minas, 30 Mins de Sto. Dgo.
San Cristobal, R.D., a solo minutos de la capital. EllerNivel disponede:  El2do Nivel tiene:
FINCA de montana con exuberante vista, posee energia Sala, Comedor 3 Habitaciones
eléctrica permanente e inversor. DOS VILLAS con 2 Cocina.T. Sala de Est

2 3 5 g i B ocina, Terraza Sala de Estar
habitaciones cada una, es decir CUATRO habitaciones, ‘ o o ‘
dos climatizadas. Bano Bano en la Hab. Principal
Adicionalmente, podras disfrutar de saléon de billar, Cuarto Servicio Bano comun

bb¢ zebo, piscina, [lores, [rutales, areas para caminar 1 ,
[ 82 I 4, utales, areas para ca a Detalles extras: Casa para empleados separada, Jardin,
entre la naturaleza, con bello panorama, y muchas

: : i J Verja Frontal, Privacidad total, Energia Eléctrica, Inver-
otras singularidades propias del campo dominicano.

sor, cisterna, Construccion de primera.

Para mayor informacion, contactenos YA!
PAR M I M E@ €] 05) 301-9751 info@theballestergroup.biz

SRALEERTE & (S 8 29 849-4417 drbienesinversiones@gmail.com



SEGUROS

EL SEGURO DE
CONDOMINIOS

Lic. Laura Pefia Izquierdo

Ipena@penaizquierdo.com

Vicepresidente Ejecutiva, Pefia Izquierdo

Corredores de seguros

ueva vez, el sector asegurador es

centro de atencién para muchos

luego del terremoto que afectara
a nuestro vecino pais Haiti, aquel 12 de
enero.

Especialmente el seguro de condominios
cobra singular importancia, ya que es

un seguro muy particular: para emitirlo
debe ponerse de acuerdo los propietarios

y eso complica la situacién, en muchos
casos pasa mucho tiempo antes de que se
pongan de acuerdo los condomines y en la
mayoria, no se logra un concenso y no se
emite la poliza.

Es por esta razdén que como asesores de
seguros es nuestro deber de informar
acerca de la cobertura del seguro de
condominios y sus alcances, ya que en la




Seguros

medida que las personas esten informadas
y conozcan sus bondades, se hara mas
facil el proceso de emision de una poliza
de esta naturaleza.

Un condominio para estar debidamente
asegurado, deberd contratar las siguientes
polizas dentro de su programa de seguros:

Esta poliza cubre Incendio y/o Rayo,
Inundacion y/o Ras de Mar, Ciclon,
Huracan, Tornado y/o Manga de

Viento, Danos por Agua de Lluvia a
Consecuencia de Ciclon, Inundacion y/o
Ras de Mar,Terremoto y/o Temblor de
Tierra, Explosion, Motin y Huelga, Danos
Maliciosos, Danos por Naves Aereas y/o
Vehiculos Terrestres, Danos por Humo,
Colapso y/o Derrumbe de Edificios, Robo
con Escalamiento y/o Violencia Remocion
de Escombros

Cubre la responsabilidad civil imputable al

T e
r—__.————

asegurado por danos a la propiedad ajena,
lesiones o muerte a terceras personas de lo
cual sea responsable el condominio.

Cubre la averia subita e imprevista

de las maquinarias del condominio

que pueden ser las siguientes: plantas
eléctricas, ascensores, bombas, plantas de
tratamiento de agua, etc.

Cubre la rotura por cualquier causa de los
cristales del edificio

Para asegurar el condominio y
determinar cual seria el valor asegurado
de la propiedad, se debe tomar en
consideracion el precio de por metro
cuadrado de construccién a valor de
reposicion o mejor dicho a valor de
mercado. Ojo, solo se debera tomar en
cuenta el valor de la construccion, sin
incluir el terreno. Luego de tener el valor
del condominio completo a valor de



SEGUROS

reposicion, entonces debemos hacer un
inventario de las maquinarias, las cuales
se aseguran a valor de reposicién también
con su debida descripcion, marca, modelo
y serie y ademas se debera tomar medida
de los cristales e indicar el valor de cado
en un inventario.

Por dltimo, pero no menos importante,
determinar el limite a asegurar en la
poliza de Responsabilidad Civil es mas
dificil, ya que es un valor muy subjetivo
no existe una tabla, ni parametro, queda
a discresion de los condomines de cual
pudiera ser su responsabilidad ante dafios
a la propiedad ajena, lesiones o muerte a
terceras personas, ocasionadas por algun
condomine o empleado. Claro, mientras
mas propiedades colindantes hayan
alrededor del condominio en cuestidn,
mayor es la responsabilidad y por ende
mayor deberd ser el limite de la pdliza.

Existen en el mercado dos formatos de
polizas para condominios: Polizas de
Riesgos Nombrados y Polizas Todo Riesgo.
La primera obedece a una cobertura
solamente a de los riesgos detallados y

el formato todo riesgo es una especie de
poliza paquete que no limita la péliza a
riesgos nombrados, sino que es mas amplia
y ademas se establecen limites dentro de la
misma pdliza para los riesgos de averia de
magquinaria, equipo electrénico, cristales

y responsabilidad civil, por lo que no se
compran por separado.

Ademas se ha introducido al mercado el
pago mensual de estas pdlizas como una
manera de facilitar la toma de decision
entre los condémines y evitar recurrir a
solicitar una cuota extaordinaria para el
pago de las primas, sino que sea incluido
dentro de la cuota de mantenimiento de
los condominios.

Cada vez mas en nuestro pais se van
desarrollando nuevos productos de seguro
que motivan e incentivan la proteccion

patrimonial, sobre todo en un pais que

estd amenazado durante 6 meses por

una temporada ciclénica que cada afio se
intensifica y sin duda alguna por constantes
temblores, que nos recuerdan el riesgo
sismico al que estamos expuestos.

€ oMiak

=

NACO: Tel: 809 616-0664

© OMAR

ZN ORIENTAL: Tel : 809-699-8090
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Vive tranquilo. Vive seguro.
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El licenciado Frank R.
Rainieri, presidente

del Consejo del Grupo
Puntacana, hizo entrega
de un camion de contra
incendios de aeronaves
ala Fuerza Aérea de la
Republica Dominicana
(FARD).

El también presidente

de Fundacién Grupo
Puntacana estuvo
acompafiado de Giovanni
Rainieri, director de
Operaciones de Airside del
Aeropuerto Internacional
de Punta Cana (PU]J),

y Antonio Yapor,
representante del sector
privado de la Junta de
Aviacion Civil.

En el acto, la Comandancia
General de la Fuerza
Aérea de la Republica
Dominicana, otorg6 al
sefior Rainieri Marranzini
reconocimiento a “La
Medalla del Vuelo
Panamericano”, por su
destacada trayectoria

y colaboracion con la
institucion.

La comitiva fue recibida
por el Mayor General Piloto
Leonel Amilcar Mufioz
Noboa, Comandante
General de la institucion,
en la rampa de aeronaves
de la Base Aérea San Isidro

y, junto a él, el General de
Brigada Piloto Moltimer

De Jesus Eusebio, Sub
Comandante General FARD,
el General de Brigada
Piloto Rafael Acosta Sena,
Comandante de la Base
Aérea, y el Mayor General
Leonel Mufioz Pérez.

Por su parte, el Mayor
General Mufioz agradecid
al sefior Rainieri por

tan importante aporte,
“estamos muy contentos
con recibir esta unidad
de contra incendios de
aeronaves que ayuda

a mejorar nuestras
capacidades operativas y
mitigar cualquier situacién
de riesgo en el 4rea de
operaciones de la pistay
rampa, en beneficio de
nuestros pilotos, técnicos
y también, los equipos
que empleamos para las
misiones de vuelo”.
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Del mismo modo, el sefior
Rainieri expreso, “tenemos
un compromiso moral con
esta institucién que ha sido
parte importante para la
historia del Grupo Puntacana
desde sus inicios. Ha sido
una colaboracion mutua y
desinteresada de muchos
aflos del cual me siento muy
agradecido de la Fuerza Aérea
de Republica Dominicana”.

Esta unidad es un equipo
con capacidad de 3 mil
galones de agua y eyeccion
de espuma. El mismo se
empleard para las misiones
de asistencia y seguridad
en la pista de vuelo, rampa
y area de maniobras en
tierra de la Base Aérea San
Isidro. Inmediatamente

se integrara al parque
vehicular del Escuadron
de Contraincendios de esta
institucion, bajo el mando
del Comando Aéreo.



SUPERINTENDENCIA DE

SEGUROS PARTICIPA EN SORAGLOBAL
TALLER REGIONAL DE INSURANCE & CONSULTING
GAFILAT EN PANAMA

SOMOS ESPECIALISTAS

EN SEGUROS DE SALUD
INTERNACIONAL

Le ayudaremos a seleccionar el mejor
seguro para usted y su familia.
Para mas informacion:

La Superintendencia de Seguros participd
zn el Taller R?g1.ona1 parael 1r.1tercamb10 305 776 8962
e buenas practicas en materia de
Supervision, con Enfoque Basado en ESORA@SORAGLOBAL.COM
Riesgo, del Grupo de Accion Financiera
de Latinoamérica (GAFILAT), impartido
en Panama, a la que asistieron otras
instituciones dominicanas y delegados de
diferentes paises.

La Superintendencia de Seguros,

estuvo representada por Dilcia Urefia,
Encargada de Prevencion Lavado de
Activos, quien fue asignada por la
Superintendente de Seguros, Josefa Castillo
Rodriguez, como parte de la delegacion
dominicana que asistié al importante
evento, y la completaron, Lilliam Bédez
Urefla, Encargada del Departamento

de Prevencién de Lavado de Activos

de la Direccion General de Impuestos
Internos (DGII) y Aileen Guzman Coste,
Directora de Prevencién de Lavado de
Activos y Crimenes Financieros de la
Superintendencia de Bancos. En el evento,
Republica Dominicana tuvo la oportunidad
de abordar temas referentes a “Los Desafios
en materia de Supervision” e intercambiar
experiencias con los paises de la region.



Exclusivo para “SEGUROS, SALUD, PENSIONES & SEGURIDAD”,
y demds Multimedios de The Ballester Business & Media Group.

LA PLANIFICACION
PRESUPUESTARIA Y LOS
SEGUROS FAMILIARES

()

Lic. Marisol Fermin
marisol@mfermin.com
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os encontramos justo a la mitad

del aflo 2022, y es un tiempo pro-

picio para considerar la impor-
tancia de tener un seguro de vida, existen
en el mercado muy buenos productos con
precios que se adaptan a los diferentes
ingresos familiares, mientras mas joven
se contrata la cobertura mejores precios

se pueden conseguir, este seguro garanti-
za la estabilidad familiar ante un posible
fallecimiento de su proveedor principal, el
padre o la madre. Otros seguros a conside-
rar para la familia son los seguros de vida
con retiro o ahorros, los planes de exe-
quias o ultimos gastos para ese momento
dificil que nos puede tocar ante la pérdida




de un ser querido, lo que nos garantiza la
tranquilidad en estos momentos dificiles.
Asimismo los seguros de Vida incluyen
algunas coberturas de bienestar que se
pueden contratar para recibir una indem-
nizacion en caso de enfermedades graves,
diagndstico de cancer en primera fase, y
otras en las que se pueden recibir bonos
por maternidad, escolaridad y adecuacién
de la vivienda en caso de una enfermedad
o accidente.

Un seguro de vital importancia es la
contratacion del seguro para la vivienda
familiar, que generalmente se compra
con mucho esfuerzo, existen en el
mercado una variedad de productos que
se extiende a cubrir no solo el edificio

y mobiliario, sino también otorgan
coberturas de Responsabilidad Civil, con
sublimites para Equipos Electronicos,
Averia de Maquinarias, e incluyen otras
coberturas y servicios complementarios
como son: asistencia domiciliaria

que incluye los servicios de plomeria,
cerrajeria y electricidad con unas primas
preferenciales.
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Otro seguro de vital importancia el

seguro de Salud y en estos tiempos

que aun vivimos tiempos de pandemia

es practicamente obligatorio, Seguro
complementario de Salud, es un seguro
que afiade una cobertura de salud o amplia
una cobertura ya existente. Estos seguros
son generalmente de caracter privado
pues surgen como una alternativa para
cubrir o complementar de alli su nombre,
pues complementan el servicio basico de
salud que ofrecen los sistemas estatales de
prevision y proteccidn social.

La importancia de los Seguros
Complementarios de Salud radica en su
capacidad para llenar los vacios dejados
por el sistema bdsico, en especial en estos
tiempos de tantos cambios econdmicos y
sociales que pudieran poner en riesgo la
economia familiar, una excelente decision
y proteccion tanto de la salud como de la
economia familiar si ocurriese un hecho
que pudiera afectar la salud de uno o de
todos los miembros de la familia, ya sea
por una enfermedad, una pandemia o un
accidente de transito.



El presupuesto nos ayuda a organizarnos,
a planificar y prevenir posibles dafios,
sugiero que este tiempo de mediados de
afio, nos reunamos con toda la familia
para compartir y analizar, como vamos

a planificar el presupuesto familiar y

los seguros, y darnos la oportunidad de
lograr una mejor proteccién de nuestro
patrimonio, mantener la estabilidad de
la economia familiar y la garantia de una

SEGUROS

mejor calidad de vida y bienestar

Si necesitan alguna orientacion sobre
este o cualquier otro seguro, estoy a

la orden para cualquier consulta sin
costo adicional, me apasiona ayudar

a otros a garantizar su bienestar. Les
invito a entrar a mi pagina web: www.
mfermin.com en la misma comparto
informaciones adicionales sobre
Finanzas y Seguros que pueden buscar
en la seccién de noticias.¢

La temporada de huracanes
comienza en junio y ya
millones de personas en todo
Estados Unidos han vivido las
inclemencias del tiempo, como
tormentas severas y tornados.
Seguird habiendo tormentas
en varias zonas del pais
durante todo el verano y hasta
en otofio. Si bien proteger

a su familia de un huracan
que se aproxima o de otra
inclemencia climdtica debe ser
su principal prioridad, existen
también otras amenazas que
pueden causar dafios graves
tras el paso de una tormenta,
como incendios, peligro de
electrocucion, e intoxicacién
por mondxido de carbono
(CO), conocido como “el
asesino invisible”.

Cuando una tormenta

severa causa el corte del
suministro eléctrico, muchas
familias usan plantas
eléctricas (también llamadas
generadores portdtiles) que
operan con gasolina para
mantener las luces encendidas,
y los electrodomésticos

y otros dispositivos en
funcionamiento. Sin embargo,
el uso inadecuado de dichas
plantas eléctricas implica un
alto riesgo de intoxicacion
por CO, que puede provocarle
la muerte a su familia en
minutos. Debido a que el
monoxido de carbono es
invisible y no tiene olor, la
intoxicacion puede producirse
rapidamente. Las personas
expuestas pueden perder

el conocimiento antes de
reconocer los sintomas de
intoxicacion, como nauseas,
mareos o debilidad.

Segun datos recientes de la
Comision de Seguridad de
Productos del Consumidor
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de EE. UU. (U.S. Consumer
Product Safety Commission,
CPSC, por su nombre y siglas
en inglés), los afroamericanos
corren un mayor riesgo de
muerte por intoxicaciéon con
CO. La CPSC estima que unos
80 consumidores mueren en
Estados Unidos cada afio por
intoxicacion con CO causada
por plantas eléctricas. Entre
los afios 2010 y 2020, los
afroamericanos representaron
el 22% de las muertes por CO
relacionadas con las plantas
eléctricas, casi el doble de

su conformacién estimada
del 13% de la poblacién
estadounidense. ¢
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Solo la experiencia y el respaldo
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LA

BIOMETRIA EN LA

INDUSTRIA DE SEGUROS

2

no de los factores mas importantes
en la industria de seguros son la

seguridad y el control de identidad del

asegurado, mayormente en el ramo de salud.

La industria de seguros hoy enfrenta
grandes retos -y pérdidas- relacionados
con la suplantacion de identidad del
tomador del seguro, estafadores utilizan
documentos falsificados o modificados
para recibir servicios, prestadores
facturan falsos servicios, tratamientos o
internamientos. Estos generan a su vez
quejas, reclamos, denuncias, mala imagen
y perdidas considerables.

En el sector de seguros, las tendencias
indican que el futuro de la validacién de
identidad apunta hacia una biometria
multimodal.

1. Disminuyendo los casos de fraude y
suplantacion,

2. Simplificando el acceso de los
servicios de salud,
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Ixecutive Account Manager, FACEPHI
EO, Novitek Business Consulting

3an José, Costa Rica jicastro@novitekbusiness.com

3. Mejorando la eficiencia en los canales
de servicio.

4. Permitiéndole a los asegurados
solicitar o agendar servicios y
generar reclamaciones de manera no
presencial.

Radiografia de la problematica

+ Muchas instituciones no cuentan
con un mecanismo automatizado/
confiable para autenticar la identidad
o asegurar la presencia fisica del
afiliado en el prestador de servicios.

- No se cuenta con un mecanismo para
validar el tipo de servicio recibido ni la
finalizacion del mismo.

- No se cuenta con mecanismos de
cruce de informacion para validar
cédula vs. identidad de los afiliados en
las distintas ARS.

La biometria es cada vez mds aplicada en
las distintas industrias, ya que permite a
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las instituciones comprobar que la persona
es quien dice ser, al mantener un registro
de su patrdn facial, que lo identifican.

¢Qué es la Biometria? Son las medidas
biolédgicas o caracteristicas fisicas, que
pueden ser utilizadas para identificar a las
personas. Basado en el reconocimiento de
las caracteristicas fisicas de determinadas
partes del cuerpo, que son unicas e
intransferibles como la huella dactilar, el
iris o el rostro, siendo ésta una forma de
validar la identidad con el fin de preveniry
evitar fraudes.

¢Ahora bien, porque biometria facial?
Pues una de las ventajas de la biometria
facial es que no es intrusiva. El usuario
solo debe posar ante la camara de su
celular en una accién que todos hacemos
dia a dia al tomarnos un selfie. Otra de las
ventajas es el tiempo de identificacion.
Las tecnologias de autenticacion
biométrica existentes pueden autenticar

a una persona en menos de 5 segundos,
contrario a otros mecanismos de
autenticacion, como la huella digital,
que requiere colocar nuestro dedo en
un dispositivo, proceso que en muchas
ocasiones debemos repetir debido a
razones de todos conocidas.

Similar a la huella digital, la tasa de
fiabilidad de la biometria facial tiene
una tasa de error mucho menor que
otros métodos de autenticacion, siendo
la biometria facial la mas comun debido
al uso de las camaras de nuestros
dispositivos moviles.

La importancia de una buena
experiencia de usuario con la maxima
Seguridad. El usuario se registra por
primera vez tan solo tomandose un
Selfie, se extrae el patrén biométrico del
rostro del usuario que se almacena en las
aplicaciones de la aseguradora.
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De esta manera, se crea un registro
biométrico para compararlo en el futuro
con las siguientes autenticaciones, pudiendo
acceder a la app o autorizar transacciones.
Este registro debe contar con algoritmos
biométricos especializados y validacion de
prueba de vida pasiva para evitar ataques de
suplantacion (intentos de fraude).

En comparacion con los métodos
tradicionales, se aprecia un crecimiento
en la adopcidn de clientes que eligen la
aplicacion de autenticacion biométrica,
como su canal de preferencia para
gestionar sus operaciones. Recientemente,
una de las instituciones mas grande

de Argentina, y que cuenta cuenta con

un segmento de clientes de gran peso
para, como es el pensionado o usuarios
adultos mayores. A fin de acreditar la
supervivencia para cobrar su jubilacién o
pension, era requisito indispensable que la
realizasen de forma presencial, asistiendo
mensualmente a la sucursal para certificar
la fe de vida.

Uno de los claros objetivos de esta
institucion es la innovacién. Para ello,
buscan de manera constante brindar
soluciones que se ajusten a las necesidades
de sus clientes y, conseguir asi, facilitar las
operaciones agilizando las transacciones y
mejorando su calidad de vida.

Una clara oportunidad, fue buscar una
solucion que se adaptara a este segmento
especifico y los fidelizara mediante

una experiencia de atencidn centrada
en las necesidades actuales de los
clientes. Por ello, dentro del paraguas
de transformacidn digital, a través de la
metodologia Agile que posee una célula
previsional, se inici6 el proyecto para el
desarrollo de un sistema innovador que
permitiera dar fe de vida a distancia a
través de la App Jubilados.

De esta manera, con la tecnologia de
biometria facial, los clientes adultos

i
S

mayores, solo tienen que presentarse
frente a la camara del movil desde
cualquier lugar en el que estén para
certificar que estan vivos.

Gracias a un sencillo proceso denominado
onboarding digital, en menos de

un minuto se puede llevar a cabo el
proceso de convertirnos en clientes de

la aseguradora. Para ello, la tecnologia
nos pedird escanear un documento de
identificacién reconocido, como un
pasaporte o un documento nacional de
identidad. La tecnologia de OCR avanzada
no solo verifica la validez del documento,
sino que también comparara la fotografia
que aparece en él con un selfie tomado en
el momento, verificando asi la identidad
del tomador del seguro.

Ya luego como clientes, a partir de ese
momento, es posible ingresar en el App

de nuestra aseguradora de manera segura

y acceder a todos los servicios de salud
contratados, generar reclamaciones, solicitar
servicios y obtener todas las capacidades que
puede recibir en una atencién presencial en
las oficinas de la empresa.
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La tecnologia cuenta con controles

de seguridad que certifican que estoy
presente en ese momento y que soy la
misma persona que me he dado de alta
en su momento. La biometria facial es la
mejor garantia para las empresas y sus
clientes de que las operaciones realizadas
son de maxima seguridad y confianza.

Sumado a la demostracién de
supervivencia, la aplicacién ha

ido evolucionando con distintas
funcionalidades de alto valor para el
cliente, como los justificantes de pago de
pensiones, la posibilidad de consultar la
fecha de cobro, entre otras.

Definitivamente, el desarrollo la tecnologia
biométrica ha potenciado la relacién

de esta institucion con el sector de los
adultos mayores y ha abierto la puerta para
impulsar nuevas herramientas que ofrezcan
productos y servicios mas eficientes.

En el futuro cercano, esta tecnologia dara
lugar a multiples usos, debido a su gran
escalabilidad. Podra utilizarse para los
distintos puntos de contacto, sucursales

de servicios, para facilitar la realizacién de
tramites que requieran autenticar al usuario
solicitante del servicio y evitar suplantaciéon
de identidades en todos los casos.

Como consecuencia de la pandemia
COVID19, que ha dado lugar al aislamiento
social preventivo y obligatorio, se ha
impulsado a los clientes que hacian uso

de formatos tradicionales a adoptar

los medios digitales y, tras ello, han
demostrado un mayor nivel de satisfacciéon
con las nuevas tecnologias.

La tecnologia de autenticaciéon
biométrica, ha permitido brindar

una solucion integral, centrada en

la seguridad del cliente/usuario, que

se encuentra dentro de los grupos de
riesgo. Ahora mas que nunca, frente a
la pandemia, donde las personas deben
salir de los hogares lo menos posible, esta
herramienta presenta un medio clave,
basado en las necesidades del cliente y
garantizando su maxima seguridad.
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NOTICIAS

RECONOCEN TRAYECTORIA CAMARA ASEGURADORES
Y REASEGURADORES POR 50 ANIVERSARIO

Santo Domingo, R.D. El

pasado 14 de junio, en el

marco de la presentacion del
documental: “Evolucién del
Seguro, la Historia”, auspiciado
por Seguros Reservas, le

fue entregada una placa de
reconocimiento a la Camara
Dominicana de Aseguradores y
Reaseguradores (CADOAR), por
conmemorarse el 50 Aniversario
de su fundacién y destacada
trayectoria, siendo la institucion
facilitadora de nexos efectivos
de solidaridad profesional para
el fomento, difusién y desarrollo
del seguro privado.

La entrega, estuvo a cargo

del licenciado Victor J. Rojas,
Vicepresidente Ejecutivo de la
empresa, siendo recibida por el

Presidente de la organizacion
empresarial, Ing. James Garcia
Torres, en compaifiia de la Junta
Directiva, el cual agradecié a
Seguros Reservas el gesto.

Durante la presentacién del
documental, fueron también

reconocidos durante el evento

por su aporte, el Dr. Jorge
Subero Isa, Expresidente
Suprema Corte de Justicia
y Presidente-Fundador de
Consultores Estratégicos,
Miguel Villaman, Presidente
Ejecutivo CADOAR,

Zaide Alba Cavagliano,
Presidenta ADOCOSE, Luis
Vasquez Hirujo, Presidente
Corporacién América

y Accionista del Grupo
Universal, Dr. Fernando
Ballista Diaz, Abogado-
Consultor Empresarial y
Seguros, Fundador General
de Seguros, Eduardo A.
Cruz, Presidente Grupo
Humano, Nina D’Agostini,
Vicepresidenta Seguros
Crecer, Héctor Corominas,
Presidente Seguros Pepin,
Alexandra Izquierdo Mendez,

) seaUfs |

Ing. James Garcia Torres, Presidente de CADOAR

Vicepresidente Pefia Izquierdo
Corredores, Juan Garrigd
Lefeld, Socio Principal Garrigd
Reasesores, y Cecilio Vazquez,
Instructor de ventas seguros
de Persona.

A la presentacidn, se dieron
cita representantes de
entidades gubernamentales,
empresas, corredores y
aliados del sector asegurador,
en los salones del Palacio de
Bellas Artes.

Corominas, Moises Franco, y Miguel Villaman.

De izq.: Nelson H. Hernandez, Rafael Bolivar Nolasco, Nina D’Agostini, Josefa Castillo, James Garcia, Victor Rojas, Milagros De los Santos, Hector
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En los mercados avanzados, un tercio de la poblacién encuestada reportd un deterioro
en su salud mental durante el afio anterior
A nivel mundial, el 40 % de los encuestados esta preocupado por la idoneidad de su

nivel actual de cobertura de seguro

Zurich, junio 2022 - Dos
afos después de la pandemia
de COVID-19, una encuesta
del Swiss Re Institute entre
11,000 consumidores en todo
el mundo, muestra que la
pandemia ha llevado a un
mayor enfoque en la salud y
la seguridad financiera. Esto
ha dado como resultado més
compras de seguros en linea
y una mayor disposicién a
compartir datos personales de
salud, especialmente entre la
generacién mds joven.

“El impacto repentino en los
sistemas de salud y la adopcién
digital acelerada, entre otros
cambios de comportamiento,
ha tenido un impacto profundo
en los medios de vida de las
personas. Como resultado,
muchos consumidores
contintian expresando

su preocupacion sobre la
resiliencia de su salud y qué
tan bien estdn asegurados para
posibles choques de salud en
el futuro”, dijo Jérome Jean
Haegeli, economista jefe del
grupo Swiss Re.

Esta es la tercera edicion de la
encuesta del Swiss Re Institute
y una extension de los estudios
enfocados en Asia-Pacifico

de 2021y 20201. El informe
subsiguiente, Los puntos

de contacto digitales crean

resiliencia en la salud fisica y
mental, revela que los cambios
en las preocupaciones sobre la
salud de los consumidores y la
seguridad financiera han llevado
a una nueva priorizacion de la
importancia de las politicas,

lo que ha desencadenado

un mayor cambio hacia mas
compras de seguros en linea.

“Los consumidores
contintian dando prioridad
a su bienestar dos afios
después de la pandemia. La
industria de reaseguros tiene
la oportunidad de ayudar a
fortalecer esta resiliencia

en el mundo posterior a

la pandemia”, dijo Paul
Murray, CEO Reinsurance
Asia en Swiss Re. “La buena
noticia es que cada vez mas
consumidores confian en la
industria y, para aprovecharlo
al maximo, debemos
responder colectivamente a
sus preferencias cambiantes
cumpliendo sus expectativas
sobre nosotros: multiples
puntos de contacto digitales,
nuevos productos para la
nueva normalidad”. , y una
suscripcion mas eficiente”.

Los puntos de contacto
digitales para la gestion de

la salud y los seguros han
cobrado fuerza, especialmente
entre las cohortes mds
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jovenes. En los mercados
avanzados, los encuestados
que buscan comprar un seguro
prestan mucha atencion a la
asequibilidad y la conveniencia
del procesamiento en linea,
mientras que en los mercados
emergentes, la prioridad esta
en el precio, el procesamiento
en linea y la flexibilidad para
combinar planes de cobertura.

Cambiar las actitudes de
los consumidores hacia la
atencion médica

El informe de este afio
muestra que, si bien la
pandemia ha cambiado

el comportamiento de

los consumidores en los
mercados emergentes hacia
la atencién preventiva y la
prevencion de enfermedades,
el COVID-19 se ha convertido
en un catalizador para
controles de salud mas
regulares en todo el mundo.

Los resultados revelan que el
46 % de los encuestados en los
mercados emergentes planea
asistir a chequeos médicos con
mas frecuencia, frente al 16 %
en los mercados avanzados.
Esto es particularmente cierto
para India y China, mientras
que EE. UU. experimentd el
mayor impacto en los controles



(21 %), mientras que Japon
tuvo el menor impacto (7 %).

Los encuestados también
expresaron una creciente
preocupacién por la idoneidad
de su nivel actual de cobertura
de seguro. De los encuestados
y menores de 40 afios, el 54%
declaré haber investigado
politicas nuevas o adicionales
en los seis meses anteriores a
la encuesta.

Entre los mercados avanzados,
los encuestados en Japon
(55%) y el Reino Unido (49%)
expresaron el mayor nivel de
inseguridad. Las busquedas

y compras de seguros fueron
notablemente las mas altas en
China e India, con un promedio
del 40 % de los encuestados
que compran nueva cobertura.
En los dltimos seis meses,
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los menores de 40 afios en

los mercados emergentes
fueron los mas activos en la
exploracién de coberturas
nuevas o adicionales y
constituyen el grupo objetivo
de mas rapido crecimiento para
las aseguradoras.

La salud mental también

sigue siendo una prioridad,

y los resultados muestran

que un tercio de la poblacion
encuestada en mercados
avanzados reporté un
deterioro en su estado de

salud mental en los ultimos

12 meses. Esto fue mas
prominente en el Reino Unido
(28 %) y Australia (26 %),
mientras que en Alemania (26
%), el sentimiento en torno a la
salud en general fue el que mds
disminuy6.

DR.CARLOS DELOS SANTOS

Implantélogo Dental

Consultas al: ) 809-802-4846

Aumento de la
conciencia sobre la
salud, aceptacion digital

El informe de este afio revela
una creciente popularidad
del uso de canales digitales
para la gestion de la salud.

El repunte de la telesalud y

la atencién médica virtual
continta creciendo en uso en
los mercados avanzados.

Uno de cada tres encuestados a
nivel mundial también expreso
su interés en usar aplicaciones
de salud y bienestar,
particularmente dentro de

la categoria de 18 a 39 afios,
para ayudarlos a desarrollar

su fortaleza mental. Los
encuestados continian
priorizando su salud mental, el
manejo del suefio y los hébitos
nutricionales.

Los resultados de este afio
demuestran nuevamente que
la pandemia mundial en curso
es una oportunidad para que
las aseguradoras reduzcan

la brecha de protecciéon en

los seguros de vida y salud.
Con una mejor comprension
de las percepciones de los
consumidores sobre la

salud general y la seguridad
financiera, las actitudes hacia
las aplicaciones digitales y

los factores que influyen en
las decisiones de compra de
seguros, las reaseguradoras
pueden trabajar con los
gobiernos y los consumidores
para fortalecer el bienestar
fisico y mental.
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Panama, 20 de junio de 2022.-
El cancer renal y el cancer de
vejiga, dos de los tumores mas
comunes del tracto urinario,
incrementaron su incidencia
en la dltima década; ademas,
cada vez son mas los jévenes
que reciben el diagndstico de
estos dos padecimientos.1

En Centroamérica durante
2020, el cancer renal ocasiond
al menos 3 mil 645 muertes,
mientras que mds de mil 690
decesos fueron consecuencia
del cancer de vejiga en la
misma regién.2 En el marco
del Dia Mundial del Cdncer
Renal, que se conmemora cada
18 de junio, especialistas en
oncologia médica promueven
el conocimiento de este tipo
de tumores para lograr un
diagnoéstico oportuno y el
tratamiento adecuado.

Ante la prevalencia del

cancer en la region, la
comunidad médica y cientifica
constantemente realiza
esfuerzos para investigar

y desarrollar tratamientos
innovadores que le hagan
frente, asi como fomentar
informacién clave para
generar conciencia en la
poblacién y lograr que sean
ma4s quienes acudan a revision
de un especialista desde los
primeros sintomas.

“Este tipo de tumores tiene un
alto grado de predisposicion
en aquellas personas que han
fumado por largos periodos de
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tiempo, que se han expuesto

continuamente a solventes y/o
pinturas o, para quienes viven
con obesidad e hipertension”,

agrego Daniel Bustos, Director
Médico de Pfizer Centroamérica y
el Caribe.

En ese sentido, la alianza
estratégica global entre Merck,
la compania alemana lider
en ciencia y tecnologia, y
Pfizer, una de las principales
compafiias biofarmacéuticas
del mundo, permite a ambas
empresas aprovechar las
fortalezas y capacidades de
cada una para trabajar en el
desarrollo de nuevas terapias
inmuno-oncolégicas.

El tratamiento inmuno-
oncolégico busca colaborar
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con el sistema inmunitario
para combatir al cancer,
reforzando la capacidad del
sistema para eliminar de
forma proactiva a las células
anormales y prevenir la
formacion de mas tumores.

A decir de Georgina Filio,
Gerente Médico de la Unidad

de Oncologia de Merck
Centroameérica y el Caribe, “a
pesar de la efectividad de los
tratamientos actuales como

la quimioterapia, algunos
tipos de cancer suelen
avanzar a niveles metastasicos
(extensién del tumor a otras
partes del cuerpo), por lo

que las terapias inmuno-
oncoldgicas representan una
buena alternativa para mejorar



el tratamiento, ya que ésta
ayuda a que sea el propio
sistema inmune quien ataque
a las células cancerigenas
distinguiéndolas de las células
sanas, y con ello, generando
un impacto menor en la salud
de los pacientes”.

Para disminuir los factores de
riesgo del cancer de rifién y
de vejiga es necesario mejorar
hébitos en el estilo de vida;
eliminar adicciones como el
tabaco y el alcohol; mantener
una dieta balanceada y
acompafiarla de ejercicio;
beber por lo menos dos litros
de agua al dia, y prevenir

el contacto prolongado con
materiales como pinturas,
aerosoles, metales, materiales

Seguros

de imprenta, textiles y
combustibles.

“Tanto el cancer renal como
el cancer de vejiga son
diagnosticados regularmente
en adultos mayores de 50
afios. Sin embargo, el estilo
de vida y algunas practicas
comunes han provocado que
cada vez sean mas los jovenes
que experimentan este tipo
de enfermedad, por ello, es
necesario hacer conciencia
de la importancia de visitar
al médico regularmente y
adoptar acciones que ayuden
a reducir el riesgo de padecer
estas enfermedades; asi como
contar con un diagnéstico
oportuno que promueva

el acceso a un tratamiento

correcto”, comenté la Doctora
Agatha Reyes, Médico Oncdlogo
de la Unidad de Hemato-
Oncologia del Hospital Roosevelt.

Asi, la alianza entre Merck

y Pfizer busca desarrollar
programas clinicos
internacionales de alta
prioridad, que permitan a los
pacientes con esta enfermedad
contar con alternativas y
mejorar los tratamientos,
permitiéndoles mejorar su
calidad de vida.

Finalmente, se hace un
llamado para estar alerta ante
cualquier sintoma o malestar
y acudir oportunamente al
médico, quien podra realizar
un diagnéstico temprano.

CLINICA DEL DOLOR

Acupuntura e/Medicina|China

Or. Victor ML Berrido Lulo

Medico Dermatologo - Acupunturista
Naturopata - Homeopata - Quiropractico

e Medicina Alternativas
e Electro Diagnostico

e Medicina Natural

e Dermatron

e Quiropractica
Medicina Homeopatica

Telefono Consultas: 809-685-4617 - Calle Beller, Esq. Fabio Fallo, al lado de la clinica Abreu
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QUE ES EL
TRASTORNO BIPOLAR?

)r. Manuel Mota-Castillo

nanuelmota@hotmail.com

|

1 tema de la bipolaridad se

ha convertido en un tema

conversacional. De ser un estigma
que las familias ocultaban, ahora es
aceptado por artistas y celebridades que
discuten y explican como manejan esta
enfermedad.

is graduado de la UASD, y estudié psiquiatria en USA.
teside en Sanford, Florida.

El espectro bipolar (nombre mds exacto)
y otras enfermedades mentales no son
cosa de ahora. Hipdcrates habld de ellas
con estas palabras: ““En el cerebro, y sélo
en el cerebro, surgen nuestros placeres,
alegrias, risas y bromas, asi como las
penas, el dolor, duelos y desengafios”.
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Desafortunadamente, esta acertada
idea fue seguida por largo periodo de
oscurantismo cientifico. Los enfermos

mentales y los epilépticos eran vistos como

poseidos por demonios. Los encarcelaban
encadenados de por vida. Fue el doctor
Phillipe Pinel quien inici6 el movimiento
que completd su alumno Jean Etienne
Esquirol con la publicacién de su libro

Des maladies mentales, considérées

sous les rapports médical, hygiénique,

et médico-1égal (1838). Afos después

el psiquiatra aleman Emil Kraepelin
introdujo el concepto de la bipolaridad,
con el nombre de enfermedad maniaco-
depresiva. Con el paso del tiempo y la
prevalencia de los términos politicamente
correctos, surgié el nombre bipolar.

Hoy sabemos que el espectro bipolar
(porque hay casos leves y otros severos)
es hereditario y que se manifiesta con
cambios bruscos en el estado de 4&nimo
que generan incomodidad emocional y-o
interfieren con el funcionamiento social
del individuo.

En la descripcidn original de Kraepelin
él presentd un cuadro clinico de una
fluctuacion entre estado maniaco a un
estado depresivo. Es posible que este
eminente profesor lo vio de esta manera
porque atendio casos hospitalizados,
muy severos. En estos tiempos, esa
presentacion es la menos frecuente, y lo
que vemos es el estado “hipomaniaco”
que permite un funcionamiento social
aceptable, aunque dificil.

La diferencia entre el maniaco y el
hipomaniaco es que el primero pierde
contacto con la realidad y presenta
sintomas psicéticos como alucinaciones,
paranoia, ideas delirantes (de persecucion
o de grandeza). El segundo tiene un ego
inflado, habla mucho y rdpidamente

(en ocasiones perdiendo el hilo de la

conversacion), es muy sensitivo y se enoja
facilmente, puede hacer chiste “colorados”
en un ambiente inapropiado, puede gastar
dinero impulsivamente, vestirse de forma
muy llamativa o provocativa, busca ser el
centro de la atencidn, el lugar de trabajo
puede comportarse de forma que cause su
despido, etc.

Afortunadamente, tenemos tratamiento
para esta enfermedad que permiten a la
persona (por lo general muy inteligentes)
bipolares llevar una vida normal, aunque
con ciertas limitaciones como evitar el
consumo excesivo de alcohol y cafeina,
evitar periodos de insomnio, y no
suspender el medicamento porque se
sienta bien.

Un detalle importante es que el episodio
inicial puede ser depresivo y un doctor receta

Un antidepresivo. Esto empeora la
enfermedad, y por eso es importante
conocer la historia familiar. Es
frecuente oir “nadie en mi familia
padece de los nervios”. Entonces
preguntamos por uso excesivo de
alcohol, el remedio mas antiguo.

Finalmente, la bipolaridad ocurre
en nifios, pero es confundida con
hiperactividad o ser “malcriado”.¢
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EXPERTO CONSIDERA SISTEMA SALUD RD LISTO
PARA DIGITALIZACION

Santo Domingo.- El experto internacional
en tecnologia y negocios de la salud, y CEO
de Arium Salud Digital, Fedor Vidal, dijo
que el pais esta preparado para adoptar la
digitalizacion en el sector salud.

El area de la salud no es ajena a la tecnologia,

la pandemia empujé a muchos paises a adoptar
elementos como telemedicina, atencién y
diagndsticos remotos y otras funcionalidades que
llevan a un cambio de paradigmas de como se
provee la salud, comento.

Afadié que en el pais ya existen algunos
servicios y centros que se han ido digitalizando.

“Estamos trabajando en la implementacién

de distintos sistemas, por ejemplo, el Centro
Médico de Diabetes, Obesidad y Especialidades
(CEMDOE), esta digitalizado completo”, agrego.

Con relacidn al sector publico y la
digitalizacion, Vidal explicé que existe una gran
ventaja en el pais.

“Tenemos una ventaja en Republica
Dominicana, debido a la cobertura de internet
y la conectividad, el pais esta listo para hacer
una transformacién”, manifesté Vidal, quien
tiene mas de 20 anos de experiencia diseniando,
implementando y liderando infraestructuras
tecnoldgicas, negocios y operaciones para
multiples empresas globales.

Se refirio a este tema durante una entrevista en
el programa Despierta RD que se transmite por
Telecentro, canal 13.

¢Estan preparadas las farmacias? Si, los servicios
en las grandes cadenas de farmacias estan
digitalizados. “Lo que falta es tener un lenguaje
de interoperabilidad y conectar todos los
sectores”, sostuvo.

Con el tema de los costos para el Estado al
adoptar este sistema, Vidal dijo que mas que
costo, es un aporte y valor que da al pais.

“Mas que costoso, el valor estd en si mismo,
calidad, eficiencia, interoperabilidad. ;cuanto
le cuesta al pais no entender la cantidad de
diabéticos en general? ;0 a un médico enviar un
expediente fisico? scudnto le cuesta no conocer
la efectividad de los medicamentos utilizados en
el pais?, cuestiond”.

Sobre el trabajo que desarrollan en Arium Salud
Digital, Fedor Vidal destac6 que tienen varias
plataformas en la nube con tecnologia del primer
nivel y todo tiene la calidad y seguridad necesaria
para la implementacién. “Podemos manejar
desde una clinica compleja con 350 locaciones
hasta un médico individual o ARS, basicamente
para digitalizar no solo un sector sino todos los
actores a nivel transversal” expreso.

PRIMERD TU SALUD!

COMIDA VEGETARIANA

SALUDABLE * VARIADA * SABROSA
Comida 161a por deceiin!
Abierto todos los dias

Lunes a Viernes: 11:30 am a 3:00 pm
Sabado y Domingo: 11:30 am a 2:00 pm

Tel: 829.681 3

Calle Dr. Pifieyro 153, Zona Universitaria, e o
Entre Amin Abel y Padre Pina, Sto. Dgo. R.D.

§ A

&3 cheforlandofeliz@yahoo.com [§ cheforlandofeliz & www.saludcconsaborrd.com

ol



CRISFER jUna nueva ﬁberlencm de vida!
PUNTA

CARACTERISTICAS GENERALES

Proyecto habitacional con aptos. de 1, 2 y 3 habitaciones
Villas de 2, 3y 4 habitaciones.

Proyecto de disefio amigable, cuyo principal atractivo es
su propia conformacion del conjunto urbano, el cual
dispone de espacios verdes colectivos, infraestructura de
calidad, diversas tipologias de viviendas y disefio a escala
urbana.

Complejo de conformado por Villas o Apartamentos,
ideales para vivir, invertir o vacacionar. Crisfer PuntaCana B=
propone una revolucion para el area en el que se ubica. A =—
solo 5 minutos de centro comerciales y de entreteni- g
miento. A 12 minutos de la playa. Y a tan solo 15 minutos

del Aeropuerto Internacional de Punta Cana.

AMENIDADES DISPONIBLES IMPRESIONANTE TERMINACIONES

Area social con gazebo, piscinasy drea para BBQ.

; o Pisos en porcelanato.
Zonas deportivas, y Circuito de trote. R

* Puertas modulares.

~ Cocinas modulares.

" Tope de granito en cocina.

* Ventanas en aluminio y cristal.

" Paredes revestidas con estucol.
Balcones en cristal y aluminio.

Parque infantil,y para mascotas.

Areas comerciales para ofrecer servicios a la comunidad.
Parqueos verdes para moto y ciclo parqueos.

Cargadores para vehiculos eléctricos.

Energia solar para las zonas seleccionadas.

Gas comtn con medidor individual.
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IMPORTANCIA DEL SEGURO
DE SALUD INTERNACIONAL Y
EL ALTO COSTO DE LA SALUD

zfrain E. Sord, CPIA TRA
:sora@soraglobal.com
dresidente & & CEO, SORA GLOBAL Insurance & Consulting,

’ Zoral Gables, y Celebration, Florida.

>residente, Professional Insurance Agents of Florida.

abemos que el Seguro de salud inter-

nacional no es para todos. Pero tam-

bién sabemos que existe un sector
de la sociedad empresarial que no debe de
prescindir de este tipo de seguro.

Uno de los temas que hace que la Unién
Europea funcione de forma tan exitosa,
es la habilidad de que el ciudadano de EU
tiene la capacidad de pasar de un pais a
otro, para negocios, placer, o asistencia
medica. Pero nosotros no vivimos en
Europa, por lo tanto, no disfrutamos de
la dicha de pasar de un pais a otro y que
nuestros seguros de salud domésticos
nos acompanmen.

Han sido mis experiencias durante los
ultimos quince afios, que hay un sector
dentro de la sociedad empresarial en
Latinoamérica y del Caribe que viaja con
frecuencia fuera de su pais y que invierten
sus bienes en paises tal como Estados
Unidos de Norteamérica.

Para invertir en EE. UU., la persona debe
de obtener una visa que le provea los
derechos de entrar y salir del pais con
frecuencia facilitando la atencién que sus
inversiones requieren. (Aclaracién: No
soy abogado de inmigracién, por lo tanto,
no soy perito en asuntos de visas. Para
esto deben de acudir a un abogado que se
dedique a esta rama de la ley.) Regresando
al tema, ha sido mi experiencia que estos
empresarios traen a sus familias para
vivir al pais. De la misma forma dejan
por detras médicos de confianza, de por
afios, y prefieren esa atencion anual. Para
que estas personas puedan lograr esta
dualidad de tratamiento medico, se les
hace casi imprescindible una pdliza de
salud internacional.

Algunos pudieran discutir que este tipo
de inversionista cuenta con el capital
para tratarse en EE. UU., sin necesidad
de seguros. En una época eso pudiera
haber sido cierto. La realidad de hoy
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. ultimos afnos; un 9.7% en el 2020 de un
4.3% en el 2019 vera aumentos nunca

a visto en la historia de la medicina.
Lalégica nos dicta que ya el poder
adquisitivo para la salud de afios atras

se ha tornado inexistente. Por lo tanto,
seria financieramente prudente que

el empresario que piensa vivir en EE.
UU.,, con su familia, obtenga un seguro
internacional, viviendo descansadamente
sabiendo que su sus seres queridos, igual
a su bolsillo, estan protegidos.

Otro sector internacional que se
beneficiarian de estos seguros de salud
son los jubilados que vienen a vivir a
EE. UU, y estudiantes que frecuentan las
universidades del pais. Pero esos temas
quedan para otra ocasion.

;‘u‘l-.:i L
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Mi recomendacién es que vayan a su

nos dice diferente. Con la inflacién corredor y les pregunten sobre las
creciendo un 8.6% en el primer trimestre posibilidades de obtener su seguro de
de 2022 (segun las cifras publicadas salud internacional. Si existe alguna
por el gobierno, hoy, 10 de junio 2022), pregunta que su corredor no le pueda
el costo de la atenciéon medica que ha responder, con mucho gusto
incrementado de forma radical en los quedamos a sus ordenes.
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E189% de los encuestados manifiesta estar prestando mas atencién a los seguros de viaje.

Bogota D.C., Colombia.
La reactivacion de los
diversos sectores e
industrias del mundo
describe a cabalidad

el foco de la economia
global y, por tanto, del
mercado asegurador.
Segun datos de Chubb, tras
lallegada de la pandemia,
el nivel de consciencia

de las personas y de las
corporaciones frente

a riesgos, que tal vez
antes consideraban
menos importantes, esta
cambiando.

Asimismo, los
empresarios, al ir
reactivando operaciones,
tienen muy claro el

valor que aportan

sus colaboradores y

la relevancia de estar
bien protegidos. En

ese sentido, Rodolfo
Arena, Vicepresidente de
Multilinea de Chubb en
Colombia, comento las
tendencias clave para el
mercado asegurador para
los siguientes meses.

Salud y accidentes. Hoy la
posibilidad de enfermarse
y enfrentar altos gastos
médicos tiene mayor
factibilidad que antes,

lo que implica un gran
potencial de crecimiento

para la venta de seguros
relacionados con la salud y
los accidentes.

De acuerdo con el estudio
“El futuro de la industria
aseguradora en América
Latina” realizado por
Chubb, el 60,5% de

los encuestados (1.728
personas en Argentina,
Brasil, Chile, Colombia,
Ecuador, México, Panam4,
Peru y Puerto Rico)
programo una consulta
médica virtual o presencial
durante el 2021 y ademas,
el 52,2% adquirié
multivitaminicos y
dispositivos médicos como
por ejemplo termdémetros,
en los ultimos meses.

Viajes seguros. Hoy con
las fronteras abiertas en
los diferentes paises del
mundo, y con el COVID
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19 afectando atiin a la
sociedad, la cantidad de
personas que se traslada
de un pais a otro y que
adquiere un seguro de
viajes con coberturas
para accidentes,
enfermedades y para este
virus ha incrementado.
Recientemente Chubb
realiz6 una encuesta a
nivel global, donde el
89% de los encuestados
manifiesta estar prestando
mas atencion a las pdlizas
de esta categoria.

Estos dos ultimos

afios han generado

mayor conciencia en

los viajeros y desde
Chubb, gracias a nuestra
experiencia, conocimiento
y herramientas
tecnoldgicas. ¢
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COMUNICACION Y
MARKETING... A PRUEBA

Jic. Eduardo Valcarcel Bodega
duardo.valcarcel@newlink-group.com

Aanaging Partner, Newlink R.D.

n la actualidad, las organizaciones
se enfrentan a un gran reto. Lo que
conociamos como sociedades en

masa ha cambiado a un modelo totalmente
diferente denominado “sociedad
conectada”. Es decir, vivimos en un mundo
“hiperconectado” y creo que para nadie es
un secreto que la comunicacion siempre
ha sido elemento de vital importancia para
el buen funcionamiento de las empresas

y, por consiguiente, para la economia.
Pero es en los altimos 50 afios, cuando el
concepto de comunicacion corporativa

o empresarial adquiere dimensiones
impensables dentro del nuevo modelo

de negocios, pasando de ser necesaria a
imprescindible.

Ante la realidad del tipo de sociedad que
hoy enfrentamos, la relevancia de la
comunicacién como parte fundamental de
la operacién de las empresas, sin importar
el sector al que pertenezcan, viene dado
por multiples factores:

« El desgaste del modelo productivo
industrial, basado en el producto y la
estructuracidn de las funciones en base
a marcadas jerarquias, protagonizo
dos siglos de historia como centro
del sistema econdmico, dio paso a
un nuevo modelo de “management”,
en el que la comunicacién es una
herramienta de primer orden para
lograr los objetivos empresariales y de
las instituciones en general.
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+ Este cambio de modelo ha sido
impulsado en gran medida por la
revolucion de las tecnologias de la
comunicacién y la informacion (TIC),
que ha obligado a las organizaciones
a poner en relieve sus activos
intangibles, tales como: los valores, la
imagen corporativa, la transparencia
y la responsabilidad social; y, a la vez,
redoblar esfuerzos para aumentar la
seguridad de informacién.

Las empresas de hoy operan bajo
mayor escrutinio publico, con
consumidores mas educados, mas
conscientes social y ambientalmente,
con empleados mas preocupados
por el impacto de sus acciones en la
comunidad, con sociedades mejor
informadas de sus derechos y con
gobiernos con mayor sentido de
regulacion y controles.

Existen mayores mecanismos de
interaccidn social que hacen que

la reputacion de las empresas sean
cada vez mds vulnerables, no solo

por las opiniones de un individuo
sino por la influencia de esta

opinién en el comportamiento de
otros que, en el caso de las redes
sociales, pueden llegar a escalas
inimaginable. Recordemos que muchas
de las grandes crisis empresariales,
escandalos sobre fuga de informacion
o movimientos sociales de los ultimos
tiempos se han orquestado en estas
plataformas digitales.

Estamos frente a un esquema
denominado “economia de la
reputacion”, que se basa en pilares,
tales como: la responsabilidad
ambiental y social, responsabilidad
con sus trabajadores, garantia de la
calidad y el buen precio de los servicios
y productos, apego a los valores

éticos, la innovacidn, la creacién de
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vinculos con el entorno y, sobre todo, la
transparencia de las operaciones.

A esta realidad de mercado, se le suma
la crisis que vivimos postCovid-19, en
que las empresas han requerido una
comunicacién mas abierta y directa

con sus grupos de interés internos y
externos acerca de las medidas que han
tomado para continuar o pausar sus
labores, utilizando diferentes canales o
plataformas digitales. La virtualidad es
hoy una realidad indetenible y que suerte
hemos tenido al contar con la tecnologia
en nuestra vida.

Todo esto obliga a las marcas y empresas
que quieran subsistir en el tiempo a ir
mas alla de hablar de descripcion de
productos o usos y de lo maravillosos
que son. Hoy deben crear un vinculo o
conexion estrecha y emocional con sus
consumidores, con las comunidades
donde operan y con sus principales
publicos de interés.

Ya no basta con que marketing fabrique

o venda; o la funcién limitante que tenia
la comunicacién que la circunscribia
Unicamente a las relaciones publicasy
medidticas. El modelo actual en el que se
desempefia una empresa presenta una
mayor cantidad de desafios que hoy son
abordados desde una visién mas orbital,
cubriendo cada incidencia del negocio,
alineando la cultura interna y estrategia
de comunicacidn con la visién estratégica
global de la empresa y, por supuesto,
creando valor compartido.

La comunicacién y el marketing
tradicional viven un periodo de prueba
que requieren respuestas innovadoras

y creativas por parte de las empresasy

las marcas. Pero ;estan preparadas para
responder a estos cambios? Es importante
recordar que la transformacién no espera
ni se detiene.
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CELEBRO GRUPO CAROL SEGUNDA EDICION DE
“LO QUE (TAMPOCO) HABIAMOS HABLADO JUNTAS”

Santo Domingo, R.D. El Grupo
Carol, bajo su plataforma

de madres Mommy Club,
presentd la segunda version
del conversatorio, “Lo que
(tampoco) habiamos hablado
juntas”, un espacio enfocado
para hablar sobre el cuidado de
la mujer, consejos, anécdotas

y una mirada mas realista de
todo lo que implica ser madres.
El encuentro, de manera
presencial, se realizé en Spirit
Coworking Space y, de manera
virtual, via la plataforma
digital, YouTube Live.

Farmacia Carol reitera su
compromiso de ser una aliada
en la vida de las madres,
brindéndoles toda la tranquilidad
y bienestar que necesitan para
contribuir con su felicidad y,
como parte de este esfuerzo
junto a su Mommy Club, ha
creado este espacio moderado
por Iamdra Fermin, junto a
especialistas e influencers en
maternidad, como la psicéloga
clinica Sandra Lépez; Barbara
Sodré, enfermera especialista
en lactancia y cuidado postparto
y Cristina Béez, publicista y
creadora de contenido, donde
se trataron temas que, por

lo general, muchas madres
callan o solo comparten entre
personas de confianza en voz
baja. Este conversatorio fue
una nueva oportunidad para
conversar acerca de aquellas
cosas que quedaron pendientes
por tocar durante el primer
encuentro del Mommy Club,

como la experiencia al momento
del parto, el amor propio,

las perspectivas del cuidado
postparto, el manejo de la salud
fisica y emocional después de
dar a luz, asi como la relacion

el .
con la pareja luego del cambio
de vida que supone la llegada de
un nuevo integrante a la familia.
Un encuentro lleno de consejos,
anécdotas, risas y sorpresas.

AGENDASESPECIALES

Teléfono: (809) 696-8943 - Direccion: C/Benito Moncion
no. 154, Santo Domingo, Reptablica Dominicana
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LAMEJOR HERRAMJENTA DE PUBLICIDAD PARA SUS PRODUCTOS Y SERVICIOS!

* EL PORTAL MAS COMPLETO DEL SECTOR

Incrementando su dinamismo informativo, y publicitario,
ILﬁando diariamente a un target de primera, 24/7.

SU SEGURO BOLETIN INFORMATIVO

Llegando a miles de personas de negocios y profesionales,
nacional e internacionalmente, con calidad de informacion.

LA REVISTA DIGITAL

Por esta nueva via, ampliamos nuestra cobertura
llegando nacional e internacionalmente, 24/7

PLATAFORMAS Y OTROS ELECTRONICOS-DIGITALES

f ¥ RHin[P] t|H[O]it![o]dm

Nuestros medios resultan de alto interésy conveniencia a los principales actoresy figuras de
los sectores Seguros, Salud, Fondos de Pensiones y Seguridad, asi como también entre
Ejecutivos, Empresarios, Funcionarios y Profesionales de los sectores usuarios de sus
servicios, por lo cual su presencia publicitaria, sera de adecuado Retorno sobre su Inversion!

A estos fines, tenemos convenientes OPCIONES para la colocacion de su PUBLICIDAD en

nuestros medios, con ventajas muy favorables para ustedes.

v CONTACTENOS AHORA PARA MAS INFORMACION

The BALLESTER BUSINESS & MEDIA Group, Inc.
FLORIDA: Miami (305) 301-9751, Orlando (786) 569-8471
New York (646) 762-0325, washington, D.C. (202) 946-6615
ESPANA: Barcelona (+34) 659-239803 Madrid (+34) 934-124696
CENTRO Yy SURAMERICA, PANAMA: Ciudad Panama (507) 223-9177

PARMIM INVERSIONES, S.R.L.
REP. DOMINICANA Sto. Dgo. (829) 849-4417 Stgo. (809) 974-9950

4

fdelorbe@theballestergroup.biz | mundonegociosiz@gmail.com | info@elmundodelosnegocios.com.do
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LA MARCA PERSONAL, SU
IMPRONTA EN ESTA TIERRA...

.ic. Castalia Vargas
astalia@utophi.net
directora, Agencia de

“omunicaciones UTOPHI.

Hace unas semanas fui contactada por un
ex alumno, un egresado de postgrado a
quien imparti clases previo a la pandemia,
queria que le asesorara con su marca
personal. Me agradd y sorprendié su
aparicion, él no fue un alumno cualquiera,
fue ese a quien le tuve que “apretar la
tuerca” para que diera lo mejor de si

en las clases. Con mucho entusiasmo

me comenté de sus emprendimientos

y reajustes de vida, y de su interés de
mercadear su marca personal/profesional.
Con todo el 4nimo de encauzar sus
aspiraciones, le comencé a hacer
preguntas existenciales que recibieron
respuestas empresariales... ;cual es tu
proposito de vida, tu mision, vision,
valores? -Prestar servicios administrativos
de...-, me dijo. Yo le interrumpi: ese es el
marco filoséfico de tu empresa, quiero

tu marco filoséfico personal. Mi alumno-
cliente no esperaba tener que lidiar con el
autoconocimiento para su requerimiento
de “marketing”. Este ejercicio a él le ha
tomado tiempo de introspeccion, y a mi
me ha puesto a reflexionar sobre el tema...
he aqui mis consideraciones:

¢ El elemento humano impacta las
profesiones. Si bien la marca personal se
enfoca en destacar profesionalmente dentro
de determinado sector de especializacién
utilizando los medios digitales disponibles,
no nos podemos sustraer de nuestra
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condicién humana porque ésta se refleja en
todo nuestro quehacer.

La marca personal es la estampa de
una existencia unica, por lo tanto
debe partir de la propia esencia.
Lograr ese maravilloso equilibrio entre

individuo y sentido comun, alguien que

sabe quién es, hacia déonde va y para
qué -y que al mismo tiempo- tiene algo
interesante y util que ofrecer a otros.

Antes de pensar en marca personal
se sugiere reingenieria interna.
Resolver conflictos internos, cortar
con gente negativa, superar lastres
personales, reconciliarse consigo
mismo y con el mundo...Es muy util
y consistente hacerlo antes de salir a
escena, favorece la permanencia, el
desempefio y los resultados.

Formular una marca personal
sustentada en realidades, de lo
contrario, es fraude y publicidad
engafosa. Articular una propuesta de
valor seria basada en compartir sus
recursos, conocimientos y valores reales.



Seguros

Esto no se trata de presumir, engradecerse
frente a otros ni resaltar sin fundamentos;
debe de haber una coherencia entre lo
que se dice y hace, y una responsabilidad
sobre lo que se transmite.

* El branding provee de personalidad
auna cosa (producto, servicio u
organizacion), pero no debe cosificar
alas personas. Por favor no pierda de
vista esto. Evitar la tendencia a entrar
en escena de forma desaforada para
captar publico, esos ruidos contaminan
y enferman la sociedad, o lo que es lo
mismo, denotan una sociedad enferma.
Hay que seguir apostando a las formas
mas elevadas del pensamiento y proceder
humano, aunque en estos momentos
parece prevalecer lo contrario.

* Realmente...;:Cual desea que sea su
legado? De la marca personal saldra
un epitafio en el futuro, la manera en
que cada quien sera recordado cuando
no esté en este plano. Visto de esta
manera, lo mejor es dejar un buen
recuerdo sobre la calidad de la persona,
mas alla de las capacidades o riquezas
acumuladas, los likes y seguidores.

Lo que inmortaliza a alguien es la
trascendencia de su obra, y lo mucho
que haya tocado el corazén y la vida de
los demas.

Un plan de marca personal posee una
estructura similar a cualquier plan

de comunicacidon estratégica con la
complejidad agregada de que se trata de
un ser humano y no una cosa. Luego de
hacer un analisis y diagndstico de su vida,
de definir objetivos, rasgos destacables y

comercializables, estrategias de contenido
y acciones publicas para ir reflejando
una identidad (lo que soy) e impactando
en la imagen (lo que otros interpretan
que soy), tiene que saber que se trata de
un proceso que tarda de 6 meses a 1 afio
de trabajo consistente para que se vayan
evidenciando resultados. También hay
que considerar que un ser humano, con
sus imperfecciones y carencias, talentos
y potencialidades estara interactuando
con otros seres y sus respectivas
peculiaridades. Es decir, la construccion
de una marca personal no siempre es

un camino de rosas, se requiere de un
buen equipamiento para el manejo de las
emociones y situaciones.

Un individuo que se aventure a salir del
anonimato para construir y hacer de si
mismo una marca, asume un desafio

y a la vez un compromiso. Sea desde

el ambito de la fascinacion-carisma-
seduccién, desde la ensefianza-inspiracion
o altruismo, desde el liderazgo, la
autosuficiencia y el conocimiento, o desde
la rebelidn, la contrariedad y disrupcién
misma; que nunca se pierda de vista la
calidad de la huella.

Luego de estas reflexiones, ratifico que
enseflando se aprende; gracias a mi ex
alumno que me permitié ir mas alld de un
método para profundizar en la mistica que
debe acompafiar la construccién de una
marca personal en el cumplimiento de esa
promesa que hacemos a los espectadores
para generar confianza y credibilidad, y
por ende, un relacionamiento positivo y
duradero con la audiencia.

Acerca de la articulista

La autora es licenciada en Mercadotecnia (PUCMM), con Master en Direccidon de Relaciones
Publicas y Agencias de Comunicacién (Universidad Auténoma de Barcelona), y un Méster en
Gerencia y Productividad (UNAPEC). Es Docente de postgrado de Mercadeo en UAPA.




COLGATE LANZA CAMPANA CONCIENTIZAR
IMPORTANCIA CEPILLADO NOCTURNO

Promueven hébito saludable incorporar rutina de cuidado oral en las noches debido ventajas fisico-
emocionales que genera.

Santo Domingo, R.D.- El cepillado nocturno
es uno de los pasos mas importantes en la
rutina de cuidado oral, ya que cepillarse los
dientes por la noche evita la proliferacion de
bacterias en la boca.

Ante esta realidad, la compafiia Colgate-
Palmolive present6 una campaiia con el
objetivo de educar a las personas sobre

los riesgos que conlleva el no realizar el
cepillado nocturno, siendo uno de estos la
dificultad para remover la placa bacteriana
que se aloja en los dientes al dormir,
momento en que disminuye la produccién
de saliva.

La campafia denominada “La Hora de
Sonreir”, incentiva a los padres a desarrollar
con sus hijos el habito de cepillarse

los dientes por las noches dandoles
herramientas para crear rutinas divertidas
y sostenibles en el tiempo. Esta campaia
pretende también concienciar a toda la
familia sobre los beneficios que aporta
implementar el habito sobre todo a una
edad temprana.

Diversos estudios que incluyen investigaciones
del Departamento de Salud Publica de
Inglaterra han evidenciado que las rutinas

del cepillado antes de la hora de acostarse
estan asociadas no solo a la calidad del suefio,
sino también al bienestar en general, al
rendimiento y la preparacion escolar, entre
otros aspectos emocionales, sociales y de
desarrollo infantil.

Para la gerente regional de Cuidado Oral
Profesional, Dra. Irma Mauriz, “la caries
dental es una realidad que debemos
enfrentar y una accion efectiva para ayudar a
prevenirlas es el cepillado dental”.

=== Estudio Juridico
H Heredia Tapia & Asociados

GABINETE IBEROAMERICANO (GIA)

POSICIONAMIENTO ESTRATEGICO

para empresas, mas alla de sus fronteras...
@ Resolucién de conflictos comerciales
@ Asesoria legal para€l inversionista

@ Asistencia legal personalizada

ESPERAMOS SU CONSULTA

@ Espana +34 934 124 696 | Rep. Dom. +809 948 2745
Whatsp. +34 669 406 931 | info@herediatapia.com



OPORTUNIDAD de INVERSION: Individual,0o AMBOS por UN precio especial!
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" DESCUBRE EL TESORO ENTRE LAS
4 SUBLIME SAMANA COLINAS Y LAS PLAYAS DE ARENA

FINA DE LA PENINSULA DE SAMANA

EXCELENTE INVERSION, ELEGANCIA Y LUJO

Sublime Samana Hotel & Residences es un
hermoso desarrollo ubicado en la costa noreste
de la Republica Dominicana y en la increible
bahiade Coson, que hasido nominadacomouna
de las 10 mejores playas del mundo, segin la
revista Luxury Living, conoc ida por sus especta-
culares playas. y vegetacion tropical. “Sublime
Samana hotel & Residences”, un proyecto de
playa de lujo en Las Terrenas, combina una
infraestructura lujosa, elegante y acogedora con

IEI Ilillli[':ll(‘)'.a'l illlill'i‘."ii(llIilIIl(‘(III(‘ 1{] I"{](I(‘il.

- Ldifuio Nimeyo 3 -

TU OPORTUNIDAD DE INVERSION, EN
LAS TERRENAS, ACA LA TENEMOS!

Les presentamos el Edificio Nimero 3 de
Coson Bay el cual contara con I8 apartamen-
tos de dos y tres habitaciones, todos con
vista al mar y finas terminaciones. El edifi-

cio no. 3 esta localizado a solo 200 metros de

la playa y del Club de Playa para el disfrute
todos los propietarios y huéspedes.

Los apartamentos de Coson Bay tendran
las siguientes terminaciones:

V] Pisos y baios en coralina natural

V] Cocinas modulares europeas

9 Tope cocina en granito natural

\') (}inum.ﬁin<‘<|ui|)m|()
® Clubde Playa con Piscina

\'l h'p:l. Ih-pm'lvs \cuaticos

PAR M l M @ (305) 301-9751 info@theballestergroup.biz

. T —— (829 849 4417 drbienesinversiones@gmail.com
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EL TRIANGULO
DE LA CONFIANZA

Iban Campo

icampo@llorenteycuenca.com
Director General, Llorente & Cuenca (LLYC)

Reptiblica Dominicana

Pueden levantar la mano quienes acep-

tarian esta oferta de crucero? ;Puedo

preguntarles algunos de ustedes por
qué lo harian? Y los que no ¢por qué?”. Fue
mi manera de empezar, el pasado 16 de ju-
nio, una charla a profesionales del mundo
del seguro durante el WorldWide Academy
que, tras el paron por pandemia, retomd
WorldWide Group como parte de su calen-
dario anual de hitos.

La pregunta la hice luego de poner en
pantalla la noticia en la que se hacia
referencia a la oferta de la linea de cruceros
Norwegian de devolver el dinero a quienes
se embarcaran en una experiencia que
habian calendarizado para marzo de 2023
por el famoso Triangulo de las Bermudas.
En caso de desaparicién de la embarcacion,
los viajeros recibirian el reembolso de su
boleto. Claro, quedaba la duda de quién
seria el benefactor de la devolucidn.

LLYC

INTEGRIDAD CREDIBILIDAD

TRANSPARENCIA

Fue la forma de abordar el tema de la
confianza, de por si ya un elemento
importante en el mundo del seguro, desde
la necesidad que tienen las empresas

del ramo de trabajarla también desde

el &mbito de la comunicacién como un
factor de generacion de buena reputacion.
Y, habitualmente, la buena reputacion
permite hacer buenos negocios.

Lo que traté de mostrarles, de una
manera muy grafica y sencilla, fue
como la reputacion, de acuerdo al
modelo LLYC, tiene tres -Credibilidad,
Transparencia e Integridad- de cinco
factores (se completan con la Imagen
y la Contribucién) que conforman

lo que denomino el Tridngulo de la
Confianza. Veran que la referencia al de
la Bermudas se traté de un juego con el
que romper el primer momento de mi
intervencion en el foro.

LLYC

CONTRIBUCION IMAGEN

INTEGRIDAD @ CREDIBILIDAD

TRANSPARENCIA
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La confianza de una compaiiia de seguros
no se basa solo en la experiencia que
brinda con sus atenciones y productos
(credibilidad), ni solo en la informacion
que ofrece sobre su marca y sus
productos (transparencia), ni solo en

el comportamiento corporativo de la
empresa (integridad). Para trabajarla

hay que enfocarse en los tres elementos
porque se complementan.

Cuando uno compra un seguro esta
haciendo un acto de fe: si me pasa
algo, confio en que alguien va a
ayudarme. Confio en que un médico
me atienda, una grua me rescate, y en
poder recuperarme del impacto de un
huracan. Y, todo ello, sin arruinarme.
Se trata de un acto de fe que me da
tranquilidad porque confio en que, si
algo pasa, mi seguro va a responder.
Y, ademas, compramos algo que no
queremos llegar a usar porque, si hay
que recurrir a ello, es que estamos
envueltos en un problema.

Por lo tanto, tiene que haber algo
que me lleve a invertir mi dinero en
comprar un seguro. Y no solo eso, sino
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en comprar un seguro especifico. Es
mas: a una empresa en especifico.
Compro un seguro porque quiero estar
cubierto de un posible impacto negativo
en mi vida que me impida reponerme.
Pero compro uno en especificoy a

una empresa en especifico porque

me generan mas confianza que otras
alternativas del mercado.

De cara a la construccién de confianza

es importante conocer las expectativas

de los clientes y potenciales clientes.
Cuanto mas las satisfagamos, mejor
reputacion tendremos y, por lo tanto,
mayor confianza lograremos generar.

A partir de su conocimiento, nos queda
hacer lo necesario para satisfacerlas, y
contarlo, para que nuestros grupos de
interés de negocio lo sepan. Para esa labor
de contar, necesitamos conectar con las
personas de forma creible, transparente
e integra. Y como vivimos en el mundo
de la infoxicacién, tendremos que usar la
creatividad para captar su atencion. Y no
necesariamente, organizando un crucero
por el Triangulo de las Bermudas, aunque
la idea no estd mal. ¢



REGISTRESE GRATIS EN NUESTROS
BOLETINES INFORMATIVOS

Recibira actualizados BOLETINES INFORMATIVOS cubriendo
principales temas, los cuales puede recibir GRATUITAMENTE en
comodidad de su correo electronico.

Tre DALLESTER BUSINESS & MEDIA Croup

MULTIMEDIOS ESPECIALIZADOS

ESCANEE EL CODIGO QR Y SUSCRIBASE,

Ahora mismo, GRATIS a nuestro servicio de Boletines Informativos,
para recibir actualizadas noticias y articulos, via correo electrénico,
cuando nuevas informaciones estén disponibles.

ES C AN E A M E HTTPS://BIT.LY/2FLU2BU
Puede retirarse de las alertas de correos
k electronico en cualquier momento.



n

AFP g
RESERVAS SRS

Vel

LD

AFP
RESERVA

SO

s

p
RVAS

La Administradora de Fondos

de Pensiones (AFP Reservas)
ha invertido RD$19,812
millones en los sectores
productivos de energia,
turismo, inmobiliario,
agroindustria y Pymes,
diversificando ampliamente su
cartera para lograr una mayor
rentabilidad y seguridad de las
inversiones de sus afiliados.

La afirmacion la hizo el
licenciado Joel Santos
Echavarria, gerente general
de AFP Reservas, durante

el acto de presentacion de

la campafia institucional
“Reserva lo mejor para tu
futuro”, donde se destacaron
las innovaciones e iniciativas
que ha venido desarrollando

NOTICIAS

la AFP Reservas para
favorecer el servicio hacia sus
afiliados y publico en general.

Santos Echavarria detall6 que

la AFP Reservas ha invertido
RD$8,952 millones en proyectos
de energia para mas de 365
megavatios de energia limpia,
RD$3,158 millones en el turismo
0 1,600 habitaciones hoteleras,
RD$4,641 millones en el sector
inmobiliario, RD$1,759 millones
en agroindustria y RD$1,407
millones en el sector de las
Pymes.

El gerente general de AFP
Reservas explicé que con este
lanzamiento la Administradora
de Fondos de Pensiones se
reinventa, al llevar a cabo una
estrategia de negocio enfocada
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en acercarse a los mas de

600 mil afiliados que cada

dia muestran su confianza y
fidelidad a la empresa. Por
esto, resalto, es la inica AFP
que ha iniciado su expansidn al
interior del pais, acercando sus
servicios a Punta Cana, Azua,
Santiago y, préoximamente, en
la regién Nordeste.

“Ademas, hemos reducido
significativamente los tiempos de
respuestas en las solicitudes de
beneficios de nuestros afiliados,
reduciendo en algunos casos
hasta 5 dias”, enfatizé Santos.

“Con mas de 20 afios de
experiencia, con el respaldo
y aval del Banco de Reservas,
la institucion busca seguir
liderando la rentabilidad



nominal histérica en

el mercado, gracias al
manejo ético y eficiente

de las contribuciones de

sus afiliados. La empresa
administra un fondo de mas
de doscientos mil millones de
pesos (RD$208,431 millones),
cifra ofrecida al 31 de marzo
del 2022”, enfatiz6 Santos.

El licenciado Santos sefal6

que una de las estrategias
principales de la institucion es la
modernizacion y transformacion
de la experiencia en el servicio
alos clientes, que incluyen
mejoras en las infraestructuras
de las oficinas de Santiago y
Santo Domingo, ademas de

un mayor alcance de servicio
personal a nivel nacional, siendo
la inica AFP con agencias de
atencion al cliente en Azua,

PENSIONES | NOTICIAS

Punta Cana, Zona Oriental y
proximamente en Barahonay
San Francisco de Macoris.

De su lado, la directora comercial
de AFP Reservas, licenciada
Sheyly Viuque, destacé que la
camparia tiene varios objetivos, el
primero de los cuales se centra en
mejorar el posicionamiento de la
empresa y fortalecer la identidad,
apoyados de la robustez y
fortaleza del Banco de Reservas.

La licenciada Viuque Garcia
indic6 que otro propdsito es
respaldar la gestiéon comercial
de la empresa, pues sin duda
alguna la entidad se considera
ser la AFP de los dominicanos,
ademas de que mercado laboral
del pais pueda percibirla como
una empresa asesora, cercana,

segura e innovadora, “que esta

presente en los momentos

de mayor vulnerabilidad
econdmica, de salud o ante la
pérdida de un ser querido”.

La campafia, con lema
“Reserva lo mejor para

tu futuro”, representa

el crecimiento de los
dominicanos, y en general de
sus fondos de pensiones, tiene
comercial de television, cufias
radiales y medios tradicionales
ATL, aplicaciones exteriores,
pantallas animadas, Banners
web, animaciones YouTube y
colocacién organica en redes
sociales, y actualizada web:
www.afpreservas.com.

VENTA LOCAL DE OFICINA EN TORRE NOVOCENTRO

Local comercial, excelente ubicacion: I i L

Il

La propiedad dispone de Recepcion con dos areas de trabajo, Kitchenette, /2 Bano, Saldn de reunio-
nes, 3 Oficinas cerradas y cuarto de Deposito. El local consta de 4 parqueos asignados y tiene facili-
dades de parqueos en la plaza para visitantes.

Para mayor informacion, contactenos YA!

PARMIM

REALESTATE & INVESTMENTS

®

(305) 301-9751
(829) 849-4417

B

info@theballestergroup.biz
drbienesinversiones@gmail.com



Hermoso Proyecto Residencial
MARES RESIDENCES

APARTAMENTOS 182 MTS2.
APARTAMENTOS 280MTS2 .

MARES RESIDENCES es un proyecto que te invita a disfrutar de la
tranquilidad y comodidad de nuestro proyecto localizado en el
sector mas exclusivo de nuestra bella ciudad de Santiago. MARES
conjuga modernidad, confort, calidad, lujo y bienestar para toda la
familia préoximo a los mas exclusivos centro comerciales, clinicas,
supermercados, restaurantes, colegios y universidades.

CARACTERISTICAS: AMENIDADES:
Disefio antisismico Gimnasio, Area Infantil
Lobby de recepcion Terraza techada y al aire libre
Seguridad 24/7 Jacuzzi, Area BBQ.
Terminacion de primera Lockers para almacenamiento
Porton Eléctrico, Elevador Terraza tipo Loft

b £

Para mayor informacion, contactenos YA!
PARMIM E@ (3 05 ) 301-9751 info@theballestergroup.biz

REALESTATE & INVESTMENTS (829) 849-4417 drbienesinversiones@gmail.com
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CONSIDERACIONES
ESTRUCTURALES
DE LAS AFP

Dr. Virgilio Malagdn Alvarez, PhD

virgiliomalagonalvarez@gmail.com
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Motivacion conceptual de la
ocurrencia de un Fondo de
Pensiones

El paradigma de la Incertidumbre, que es
la motivacién primordial para un Fondo
de Pensiones, puede resumirse de la
manera siguiente:

Si cada uno de nosotros no tomara en
cuenta su trayectoria de vida y, si ademas
desconociera como lo tratara el destino,
podriamos preguntarnos lo siguiente:

¢Estaria de acuerdo en que su
sostenibilidad econémica futura
dependiera nada mas que de si mismo
o preferiria un esquema en el que se
compartieran, hasta cierto punto, los
riesgos inesperados?

Los Sistemas de Capitalizacién Individual
apuestan a la primera aseveracion; los de
Seguridad Social optan por la segunda.

Administrar dinero ajeno es una tarea
dificil y llena de riesgos enddgenos y
exdgenos. De ahi que la entidad reguladora
de la actividad econémica de los fondos

de pensiones debe de ser un organismo
colegiado que garantice el uso y destino de
estos fondos.
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Los riesgos enddgenos, sindicados
como la malversacion, el cohecho y el
lucro cesante, surgen por la carencia
de controles internos eficaces y viables;
mucha laxitud crea problemas, pero
también la rigidez excesiva ahoga el
crecimiento institucional.

Los riesgos exogenos, minan el caracter
de autoridad, para un desemperfio
independiente y eficaz del organismo;
casi siempre, se circunscriben a los
nombramientos de personal e inversiones
privilegiadas de estos organismos, que no
siempre favorecen a los afiliados.

Caso de la Republica Dominicana

El tema del manejo y disponibilidad de
los fondos de pensiones, en nuestro pais,
esta cogiendo una vigencia extraordinaria
potencializada por la ocurrencia de los
eventos pandémicos recientes.

Se ha evidenciado un deseo de cambiar
la estructura financiera de estos fondos,
eliminando a las AFP, o en su defecto,
devolviendo altas sumas de dinero a los
ahorrantes.

Las cifras de desempeiio financiero
apuntan hacia una concentracion
excesiva de ganancias de éstasy

un magro rendimiento para los
cotizantes; amén de que los niveles

de disponibilidad futura para éstos es
cada dia menor debido a la inflacién y
depreciacion de nuestra moneda.

Presiento y se, que casos como el de Chile,
Argentina, Paraguay y otros paises del
Cono Sur, han impactado los pareceres

de los cotizantes dominicanos; ya se
prevén improntas juridicas y legislativas
para realizar una transformacion del
Sistema de Pensiones Dominicano. Sin
embargo, deseo expresar que se hace
muy evidente el peso especifico que
tienen los instrumentos financieros
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gubernamentales en la Cartera de
Inversion de las AFP. De ahi que, cualquier
“drenaje” de fondos subito, causaria un
desbalance descomunal en el Sistema
Financiero Integrado del pais. Veamos:

Impacto en las carteras de
inversiones

1-Con un rendimiento de solo 8.5% (podria
llegar a un 9.7%), en el Capita, el sistema
no es atractivo para generar fondos
suficientes para una pension digna.

2-Bajo estos niveles de rentabilidad, las
pensiones solo representan el 35/40% del
salario real.

11-Las Inversiones de las AFP, de mas
de RD$600,000 millones de pesos, estan
estratificadas de la manera siguiente
(numeros y porcentajes redondeados):

0 36.0% en Bonos del Ministerio de
Hacienda.

0 42.0% en Certificados en el Banco
Central.

o 11.40% en Titulos financieros en
la Banca Multiple, Asociaciones de
Ahorro y Prestamos.

o 4.80% en Bonos Corporativos.
0 5.60% en Bonos Corporativos.
o 0.70% en otras inversiones.

NOTA: Si se libera el 30% que reclaman
algunos sectores, las AFP tendrian que
cancelar muchas de esas inversiones para
garantizar la liquidez del Flujo de Caja de
sus operaciones. Este 30% podria llegar a
mas de RD$175,000 millones de pesos.

Impacto personal del retiro de un 30%

a)-Si se retirasen el 30% de la Cartera de
Pensiones, entonces el rendimiento anual
del Capita bajaria a niveles inferiores al
6%.

b)-Esto significa, que de un 32/42% del
salario real, caeria a un 22/26%.

c)-Hay casi dos (2) millones de
trabajadores cotizantes.
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d)-Las cuentas de capitalizacion de estos
cotizantes ascienden a casi RD$600,000
millones de pesos.

e)-El promedio ahorrado es de unos
RD$300,000 pesos por cada trabajador
cotizante.

f)-Si este trabajador retira el 30%
(RD$90,631), seria el equivalente al
6.25% del salario minimo cotizable
actual. Ademas, este retiro seria gastado
mayormente en la canasta bésica de
bienes y servicios domésticos.

Consideraciones macroecondomicas

Del punto de vista macroecon6émico, las
consecuencias del retiro de este 30% es
que crearia un desencaje en las carteras de
inversiones del Banco Central, asomando
un nivel de crisis financiera similar a la del
ano 2003).

Ademas, este retiro afectaria los montos
disponibles, a futuro, para el retiro de los
trabajadores e impondria afios adicionales
de trabajo, mas alla de la edad de retiro,
para compensar la merma causada por el
retiro del 30%.

Peor aun, pretender que el Banco Central
garantice un fondo especial, canalizado

a través de los agentes financieros, por
un monto igual al 25% de los saldos
acumulados por los trabajadores
cotizantes, es desconocer la legislaciéon
monetaria y financiera vigente.

Otro efecto indeseable, sobre todo ante la
actual necesidad de politicas restrictivas
emanadas del Banco central, el efecto de
expansion de la Oferta Monetaria, por el
30% de marras, seria catastrofico ya que
también dispararia los niveles de consumo
y por ende los margenes de especulacion.

Esto llevaria la estructura de precios a
peldafios estratosféricos, causando niveles
de inflacidn insostenibles.

NOTA: El Banco Central ha tomado las
medidas pertinentes para garantizar la
estabilidad macroeconémica y cambiaria,
de manera que no ocurran episodios
desestabilizantes en la economia nacional.

Finalmente, creo prudente que se debe
establecer un compas de espera prudente
antes de acudir a medidas populistas, para
abrir la caja de Pandora que podria ser el
drenaje de fondos de pensiones de las AFP.
Sin embargo, reconozco que el nivel actual
de inflacidn es asfixiante y empuja a los
hogares dominicanos a la desesperacion.
Solo a través de una politica de creacidon de
empleo y reduccidn de las cargas fiscales
al aparato productivo nacional, se puede
lograr una zapata sélida para un despegue
de nuestra economia. Ahora bien, estos
incentivos fiscales JAMAS deben de ir al
consumo si no a la verdadera creacién de
empleo, que es lo que realmente crea el
estado de bienestar que tanto anhelan los
ciudadanos dominicanos.
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Las inversiones de los fondos de pensiones estan distribuidas en un 51,5% en Chile
y 48,5% en el extranjero (marzo 2022).

En marzo de 2022, la principal inversién en el extranjero estaba en Asia,
Norteamerica y Europa.

FONDO A FONDO B FONDOC FONDOD FONDOE

. RENTAFIIA RENTA VARIABLE . RENTAFIJA RENTA VARIABLE
NACIONAL NACIONAL EXTRAN]JERA EXTRANJERA
FUENTE: ASOCIACION DE AFP CON BASE EN CIFRAS DE LA TENDENCIA DE MAYO 2022

$8 de cada $10 acumulados en las cuentas individuales corresponden
a la rentabilidad

La rentabilidad constituye el 79% del ahorro total acumulado para un
afiliado que ha cotizado regularmente en las ultimas 40 afios.

Aporte de la rentabilidad al ahorro acumulado
(Para un afiliado que cotiz6 entre 1981 y junio 2021 en el Fondo C)

%% Ajunio de 2021, el 79% del

4500 ahorro acumulado en UF se

w00 eXplica por larentabilidad
de las inversiones.

79% n:nmmumr;
21% COTIZACION

3.500
3.000
2500

2,000

La rentabilidad nominal
acumulada entre 1981

y 2021 alcanza el 16,8%
promedio anual,

18 1984 1987 1990 1993 1996 1999 2002 2005 2008 20M 20 2017 2020

FUENTE: ASOCIACION DE AFP
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ACUERDAN PUCMM Y GRUPO UNIVERSAL
PROGRAMA PASANTIAS

Santo Domingo, R.D.
Junio 2022.- La Pontificia
Universidad Catélica Madre
y Maestra (PUCMM) y
Grupo Universal acordaron
aunar esfuerzos para
establecer un programa
educativo de pasantias que
busca generar experiencia
laboral en estudiantes de
grado y postgrado.

Algunos de los objetivos
perseguidos por el sistema
de pasantias educativas

son lograr que los pasantes
profundicen la valoracion
del trabajo como elemento
indispensable y dignificador
paralavida, desde una
concepcion cultural; realicen
practicas complementarias

a su formacion académica,

y cuenten con herramientas
que contribuyan a una
correcta eleccidén u orientacién
profesional futura.

Durante el encuentro, el
doctor Secilio Espinal, rector
de la Madre y Maestra,
resaltd la importancia de
este tipo de “vinculacién
entre la academia y la
empresa para asegurar

la produccién, el manejo

y la transferencia de
conocimientos” que
impulsan significativamente
el desarrollo de la sociedad.
Concluy¢ diciendo que cada
institucion, desde su rol, es
capaz de lograr resultados
relevantes; sin embargo, en

la unién esta la garantia de
conseguir grandes triunfos.

De su lado, el licenciado
Rafael E. Izquierdo De
Leon, vicepresidente
ejecutivo senior de
Administracion y
Operaciones del Grupo
Universal, afirmé que
para la organizacion, es
un privilegio el poder
crear experienciasy
fomentar capacidades.
Igualmente, aportar al
contexto social del pais
respecto a la empleabilidad
y ala disponibilidad

de oportunidades para
profesionales. Asimismo,
sefial6 coémo esta alianza
contribuye generar
iniciativas alineadas a los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible nimero 8,
respecto al trabajo decente
y el nimero 17 sobre
alianzas para lograr los
objetivos.

En el evento, estuvieron
presentes por parte de
PUCMM los doctores

David Alvarez, vicerrector
académico; Juan Faxas,
vicerrector de Investigacion
e Innovacion; y Mariano
Rodriguez, decano de

la Facultas de Ciencias
Sociales, Humanidades y
Artes. También asistieron los
profesores Julissa Pichardo,
decana de la Facultad de
Ciencias Econémicas y
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Administrativas; Paulo
Herrera, decano de
Postgrado; Carolina Caba,
decana de Estudiantes,

y Belmarys Rodriguez,
directora académica del
Centro de Tecnologia y
Educacién Permanente
(TEP).

Mientras, por el Grupo
Universal asistieron las
licenciadas Dolores Pozo
Perelld, vicepresidente
ejecutivo senior de
Desarrollo Comercial y
Servicios; Josefa Rodriguez,
vicepresidente de Legal

y Cumplimiento; Christy
Luciano, vicepresidente

de Comunicacionesy
Sostenibilidad; Florangel
Suero, directora de Gestion
Humana, y Alexandra Tejada,
directora de Publicidad,
Promocion y Eventos. La
actividad tuvo lugar el lunes
30 de mayo de 2022 en el
Edificio de las Facultades
de Ciencias dela Salud e
Ingenieria de la PUCMM,
campus Santo Domingo.



GERENCIA

Exclusivo para “SEGUROS, SALUD, PENSIONES & SEGURIDAD”,
y demds Multimedios de The Ballester Business & Media Group.

¢ES VIABLE LA
IMPLEMENTACION DE UN
SEGURO DE DESEMPLEO?

Jarnetty Lugo, M.A.

Jlugo@iusbussinesgroup.com.do

vagister Derecho Laboral y Admirativo

Jocente en Derecho del trabajo.

Ceo, lus Mega Service abogados

1 Seguro de desempleo, es un me-

canismo de proteccién en donde el

trabajador recibe una prestacion
economica cuando se queda sin empleo,
teniendo acceso a un salario proporcional
de tres a doce meses.

Los primeros ensayos del Seguro del
desempleo fueron contemplados en los
art 465y 466 del cddigo de trabajo, dentro
del marco de créditos laborales, los cuales

hasta ahora en su articulo 738 tiene
disposicion transitoria al existir resistencia
de los sectores para su aplicacion.

Segun Bonet, en un articulo publicado
para la OIT senalaba que “Los paises que
han adoptado un seguro de desempleo y
otros mecanismos laborales con politicas
activas del mercado laboral, han sido
capaces de reaccionar a la crisis con mayor
rapidez”. Las prestaciones de desempleo




también facilitaron la busqueda de empleo

de los trabajadores desempleados.

Como es bien sabido, una politica llevada
a cabo por la Rep. Dom. producto del
desequilibrio financiero, provocado

por los temas sanitarios que afectaba

el mercado laboral, fue la creacion de
subsidios como forma de compensar el
deterioro progresivo de los niveles de

empleo y la reduccion de los ingresos para

mantener el dinamismo econdémico, ya
que no contabamos con esta figura.

De modo que, en la ley 87-01 art 50
indicaba que seria desarrollado por
medio del Consejo Nacional de Seguridad
Social, pero no habia sido posible, en las
cuestiones de discusion de codigo; sin
embargo, en las recientes propuestas
remitidas por diversos sectores
economicos vuelve a ser tema de interés,
buscando la proteccion del empleado

en caso de desocupacion, asi como esta
sefialado en nuestra Carta Magna en su
articulo 60.

La referida ley, sefala en su articulo 14
habla sobre las aportaciones empleador,
trabajador vinculado de la relacion
laboral, en donde el empleador tiene
un cargo de 16.29% correspondiente
ARS TSS, SFS, AFP y el trabajador le
corresponde pagar un 5.91%, que a
nuestra 6ptica dichas aportaciones
pueden ser redistribuidas o ampliadas,
asi como fue realizada en el 2020 con la
modificacién de la ley 13-20.

Considerar la implementacién de un
Seguro de Desempleo, seria una pieza
elemental que contribuiria con el sustento
de las empresas como factor esencial

de produccion, la proteccién social y
contrarrestaria las precariedades laborales,
que han sido incrementadas por el efecto
sufrido durante estos dos afios, por lo que
seria viable impulsar su desarrollo.

¢Qué aspectos positivos tendria su
creacion o reglamentacion?

1. Alternativa al tema de la cesantia con
limites y sin limites y ver de manera
progresiva el seguro.

2. La proteccion de los trabajadores
formales.

3. La reinsercion al mercado laboral en
un periodo corto.

Desincentivar que los trabajadores
realicen acciones desfavorables hacia la
empresa que provoque la terminacion
laboral.

Sobre la articulista

La doctora Lugo es socia fundadora de la firma de servicios legales y empresariales IUS BUSINESS GROUP.
Es abogada senior, consultora de negocios, asesora juridica, productora de radio y televisién de espacios
juridicos. Magister en derecho laboral. Litigante.

Cuenta con una trayectoria de mas de 15 afios de ejercicio profesional. Es asesora mipyme, zonas francas,
industrias. Se desempeila como docente en derecho de trabajo, seguridad social y derecho administrativo.

Se gradu6 en derecho en la universidad APEC, obteniendo maestria en Derecho Laboral y Administrativo en
UTESA. También tiene maestria en Marketing Juridico en la Universidad Atldntica Europea.
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HUMANO SUMA NUEVA INICIATIVA A SU
ESTRATEGIA DE SOSTENIBILIDAD

Santo Domingo. Junio
2022- La Republica
Dominicana ocupa el
cuarto lugar con la mayor
flota de vehiculos eléctricos
en América Latinay el
Caribe. Basados en esta
realidad, Grupo Humano
en consonancia con su
estrategia de Sostenibilidad
pone a disposiciéon de sus
clientes y sociedad en
general estaciones de carga
de vehiculos eléctricos en
sus oficinas ubicadas en
Lope De Vega y Kennedy.

Con un parque vehicular
que crece cada dia, la
empresa apuesta a la
movilidad sostenible,
contribuyendo a reducir
el uso de combustibles
fésiles, la contaminacion
atmosférica y el ruido en
las ciudades, asi como,
favorecer el desarrollo
industrial y aporte a la
economia.

Diomares Musa,
Vicepresidente de
Desarrollo de Mercado,
Productos y Canales

de Humano ratificé

el compromiso de la
empresa al indicar que:
“en Humano tenemos el
proposito de asegurar el
bienestar de las personas,
por ello apostamos a
sumar acciones que
vayan en consonancia

con esta promesa de

valor, garantizando un
futuro mas sostenible,

que ademas promueva el
desarrollo y crecimiento
de nuestros relacionados y
del pais en general”.

A través de esta alianza
con Evergo, el grupo
empresarial busca
impulsar una movilidad
mas sostenible,
incorporandose a la mas
avanzada y sofisticada
plataforma de cargadores
eléctricos del pais,
contribuyendo de este
modo, a evitar mas

de 600,000 kg de CO2,
equivalente a la siembra
de mas de 20 mil arboles
en un afio.

De igual manera, Musa
compartio otras acciones
que sustentan el Programa
de Sostenibilidad de la
empresa y su estrategia

de Transformacién Digital
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tales como la adopcién

de canales electrénicos

con las apps para clientes,
prestadores, intermediarios
y empleados, asistente
virtual Sarah y oficina
virtual, kioskos,
implementacion de carnets
digitales, facturacion y

kits de emisiones 100%
digitales y otros, los cuales
representan una reduccién
en el uso de combustibles
fésiles, electricidad, papel y
tiempo.

Ademids de trabajar con
propuestas que mitiguen
el cambio climatico, Grupo
Humano en su Estrategia
de Sostenibilidad apunta a
otras iniciativas de impacto
social a través de sus ejes:
inclusion y diversidad,
enfermedades crénicas

y salud materno infantil

y conocimiento sobre
sostenibilidad.




EL EMBAJADOR

A ROYAL HIDEAWAY HOTEL

ROYAL LEVEL

Un servicio exclusivo y personalizado en el hotel mas
emblematico de la ciudad de Santo Domingo para el huésped
mas exigente. 49 Junior Suites y Suites, concierge privado,
butler, lounge, restaurante, boardrooms y Rooftop Terrace.
Una experiencia inigualable.
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PODER Y PASION

Jr. Jesus Gilberto Concepcion G., PhD
concepcion@claro.net.do
Cientifico del Afio en Ciencias Bdsicas y emergentes

le la Republica Dominicana, Mescyt 2020

n nuestras publicaciones anteriores
hemos enfatizado en el cuarteto

de poder, persistencia, paciencia
y pasiéon como una forma de estimar la
coordinacion del pensamiento. El poder
esta asociado al conocimiento. Para tener
resultados de mejor consistencia hemos
desarrollado el sistema de evaluaciones di-
namicas con el cual podemos tener resul-
tados mas precisos en cuanto la coordina-
cion y la simetria. Las cuatro palabras son
importantes. Sin embargo en personas con
éxito el poder y la pasidn tienen mds, re-
levancia. La razén ideal es d3 30:20:20:30.
En esta oportunidad queremos presentar
dos ejemplos uno en el deporte y el otro
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en la gerencia que claramente nos definen
que aunque la pasion y el poder son im-
portantes, el poder/conocimiento llevan el
liderazgo en personas que tienen éxitos.

Hace mas de 10 anos, tuve la oportunidad
de conocer un vendedor de productos
cosméticos en una empresa que asesoraba
el cual nos converso sobre el interés de
su hijo de ser pelotero profesional. El
conocia de nuestro sistema y le respondi
que lo queriamos conocer y evaluar. El
padre nos trajo el joven y luego de la
evaluacion le dije que en la coordinacién
del pensamiento predominaban el poder
y la pasién, y que la simetria mostraba
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pensamiento de alta potencialidad

de éxitos. Segui conversando y le dije

que invirtiera en el joven. Le di algin
seguimiento y supe que era un prospecto
que los escuchas veian con alto potencial.
Lo convirtieron en lanzador tenia buena
velocidad aunque un poco descontrol lo
cual es caracteristico en los lanzadores en
sus inicios.

Deje de ver el padre del joven y hace poco
tiempo nos encontramos con este en uno

de mis viajes de fin de semana. Lo primero
que le pregunte fue por el hijo y si lo habian
firmado. Con una gran sonrisa me dijo que
no, pero que escuchara la historia. Cuando
estaba listo para la firma el joven le dijo al
padre que lo habia pensado muchas veces

y que aunque lo firmaran y tuviera éxito,

no queria tener esa vida. Luego de pasar el
tiempo en el deporte y llegar al retiro por lo
regular uno se convierte en desconocido y en
la mayoria de las veces el dinero ganado se
esfuma. Quiero seguir mis estudios que esto
me sirve para toda la vida. Eljoven se gradud
de ingeniero eléctrico con honores. En estos
momentos es profesor de la universidad
done estudio. Ha desarrollado una empresa
y esta disfrutando de buenos beneficios
economicos. Pensé el poder que es una de
las caracteristicas de usar el cerebro estd por
encima de las demas categorias.

No pasaron quince dias cuando tuve

la oportunidad de reunirme con un
amigo a quien le habian realizado

una doble operacién de trasplantes de
6rganos al mismo tiempo; el corazén y

el higado. Esta persona es un ejecutivo
exitoso que empezo su vida profesional
como ingeniero eléctrico en una de

las empresas mas poderosas de ventas

de equipos para laboratorios para ese
entonces. Lo habiamos evaluado y como
el caso anterior su forma de coordinar el
pensamiento era similar. Al transcurrir el
tiempo se convirtid en gerente general. La
empresa dejo el pais y permiti6 que este

joven se quedara con la representacion.
Posteriormente, fundo su empresa. Fue
creciendo y actualmente vende y da
servicio en el area del Caribe insular.

La vida le trajo como herencia problemas
cardiacos. Estos degeneraron en tener
que optar por un trasplante del corazon.
Al tener que esperar que apareciera un
corazo6n compatible el higado, también
sufrié y hubo que hacer un doble
trasplante. Al cabo de varios meses de

su operacion por razones de trabajo nos
volvimos a juntar y cuando estdbamos

a solas me dijo que tenia que contarme
algo. Creia que con los trasplantes sufriria
algunos cambios en mi habito de vida.
Sigo siendo el mismo. Con los mismos
principios. Sigo generando igual que
antes, lo que me hace pensar que el
cerebro funciona igual y que es la parte
clave en la toma de decisiones del ser
humano. Se piensa con la cabeza.

De todo esto, logramos corroborar por estas
experiencias, que la pasion y el poder en

el conjunto, poder, persistencia, paciencia
y pasion son las mas importantes. Sin
embargo en la toma de decisiones es el
conocimiento el que dirige la decision.

El cerebro es el 6rgano que comanda la
orquesta llamada ser humano. Es el que es
gerente y lider al mismo tiempo.
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¢PONE UNA RED WI-FI VULNERABLE EN PELIGRO
LOS DATOS DE TU ORGANIZACION?

Un reciente descubrimiento revela lo inseguras que pueden ser las redes Wi-Fi publicas, cémo
ponen en riesgo tanto a usuarios y organizaciones y qué medidas de prevencidn y proteccion de
redes deben tomarse

Seattle, Washington.- La seguridad de la
informacién pasé a ser una de las mayores
prioridades de los negocios hoy en dia y
una de las mayores preocupaciones de

los usuarios, ya que nadie quiere ver sus
datos expuestos y ninguna organizacién
quiere enfrentar las graves consecuencias
-legales, reputacionales y financieras- de
una violacién de su red Wi-Fi.

Hace unas semanas, un analista de
ciberseguridad descubrié de manera
inesperada que mediante la herramienta
rsync (utilizada para sincronizacién de
archivos) pudo volcar archivos del sistema
de la red del hotel en el que se alojaba en
Qatar a su propio ordenador.

A través de una pasarela HSMX (HSMX
Gateway), accedid a una gran cantidad

de informacion sensible que se hallaba

en un servidor FTP utilizado con fines de
back-up. Esto incluia datos personales de
huéspedes como sus habitaciones, correos
electronicos y numeros de movil.

Por si fuera poco, los archivos que se
descargd no solo eran del propio complejo
en el que se encontraba, sino también de
todo el grupo, formado por 629 hoteles en
mas de 40 paises.

Ademas, no solo estarian en peligro esos
datos personales, ya que la vulnerabilidad
que encontrd permite a los ciberatacantes
emplear otras técnicas. Por ejemplo, podrian
suplantar la landing page de acceso Wi-Fi

al hotel de tal manera que los huéspedes, al
conectarse, vean una landing falsa que les
pide introducir otros datos personales aun
mas sensibles, como nimeros de tarjetas de
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crédito que después podrian emplear para
sustraccion del dinero de sus cuentas o para
su venta en la Dark Web.

Este hallazgo pone de manifiesto lo
inseguro que pueden llegar a ser las
redes Wi-Fi publicas y cémo suponen una
gran via de acceso que pone en riesgo
tanto a sus usuarios como a las propias
organizaciones que las gestionan.

En este contexto, los especialistas de
WatchGuard aconsejan una serie de
medidas que pueden y deben tomarse para
proteger estas redes:

* Los responsables de TI o de
ciberseguridad de las organizaciones
deben asegurarse de que cuentan con
todos sus servidores y programas de
terceros actualizados con sus parches
convenientemente instalados, para
reducir las posibilidades de que exploten
sus vulnerabilidades. Para ello, pueden
servirse de gestores de parches que
automaticen y faciliten estos procesos.

« Para una gestion de las redes Wi-
Fisencilla y segura, han de emplear
soluciones avanzadas que sean facilmente
gestionables desde la nube y que cuenten
con Puntos de Acceso Wi-Fi 6 con cifrado
WPA3. De esta manera, se asegura un
Entorno Inaldmbrico Confiable para todos.



Seguros

* A su vez, estos Puntos de Acceso han de « Por ultimo, es recomendable que los
estar integrados en una red segura que usuarios y clientes que se conecten a
disponga de dispositivos Firewall avanzados cualquier red Wi-Fi publica, por muy
con grandes capacidades de seguridad protegida que pueda parecer, lo hagan

avanzada como sandboxing en la nube, anti mediante redes VPN protegidas y que
malware con tecnologia de IA, correlaciéon  dispongan de Firewalls virtuales.
de amenazas y filtrado de DNS.

' ). :
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WatchGuard Technologies, Inc. es un lider

mundial en seguridad de redes, Wi-Fi segu- _ A .
ro, autenticacién multifactor e inteligencia Eventos de Negocios - Capacitacion Ejecutiva Interacional

de red. Los galardonados productos y servi- Relaciones con Medios y Lideres Opinion - Relaciones Gubernamentale

cios de la compania son confiados en todo el
mundo por cerca de 10,000 revendedores de
seguridad y proveedores de servicios para
proteger a mas de 80,000 clientes.

La mision de WatchGuard es hacer que la
seguridad de nivel empresarial sea accesible
para compaiiias de todos los tipos y tama-
fios a través de la simplicidad, haciendo de
WatchGuard una solucidn ideal para empre-
sas distribuidas y pymes.

La compaiiia tiene su sede en Seattle, Wash-
ington, y oficinas en América del Norte, Eu-
ropa, Asia Pacifico y América Latina. Mas
informacion, visite www.WatchGuard.com

The BALLESTER BUSINESS & MEDIA Group, Inc.
Florida: (305) 301-9751, New York (646) 762-0325, Washington, D.C. (202) 946-6615,
Espania: (+34) 659-239803. (+34) 934-124696, Panama: (507) 223-9177

PARMIM INVERSIONES, S.R.L.

. Republica Dominicana: Santo Domingo(829) 8494417, Santiago (809) 974-9950
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LANZAN SISTEMA ADMINISTRACION
EVENTOS Y CONTROL ACCESO C-CURE 9000 V 3.0

Esta nueva versidn cuenta con soporte a programas de socios conectados de Software House y al
de proteccion cibernética para reducir el riesgo de vulnerabilidades.

MILWAUKEE, EUA.- Johnson Controls, lider mundial
en edificios inteligentes, saludables y sostenibles, luego
de su exitosa participacién en Expo Seguridad 2022,
donde mostré sus mas recientes tecnologias en materia
de videovigilancia, controles de acceso y deteccidn

de intrusos, anuncio el lanzamiento de su innovador
sistema de administracién de eventos y control de
acceso C<CURE 9000 v3.0.

“C-CURE 9000 es uno de los sistemas de gestién
de seguridad mas potentes del mercado, brinda
proteccién y seguridad 24/7 para personas,
edificios y activos”, afirma Luis Delcampo,
LATAM Product Marketing Manager - Control
de Acceso de Johnson Controls. “Proporciona
un manejo estandar para la autorizacion

de acceso fisico en todos sus edificios,
independientemente de su antigiiedad, disefio
o su ubicacion, y puede ser gestionado desde su
estacion de trabajo, portatil o dispositivo mévil”.

PARMIM

e REALESTATE & INVESTMENTS
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CONVENIENTE OPORTUNIDAD

Tenemos disponibles de 6,000 a 9,000 metros
en Cofresi, a unos metros de Ocean World, muy
cerca del puerto de Cruceros COVE, a unos 5
kms de la ciudad de Puerto Plata.

iContactenos, esto es excelente para
desarrollar un proyecto turistico!

(305) 301-9751 info@theballestergroup.biz
@ (829) 849-4417 drbienesinversiones@gmail.com

Entre las caracteristicas mas destacadas de
C+CURE 9000 se encuentran:

« Compatibilidad con OSDP para las
comunicaciones entre lectores y controladores
de la serie iSTAR Ultra.

« Admite hasta 5.000 lectores por servidor
individual y 60 servidores de aplicaciones
satélite para sistemas Enterprise.

« El sistema Enterprise permanece operativo
durante todo el proceso de actualizacién con
soporte de software multi-version.

* Su capacidad de acceso a C-CURE 9000 desde
cualquier navegador de Internet con C*CURE Web.

* Es posible administrar y supervisar C-CURE
9000 desde su dispositivo mévil con C-CURE Go.

« Posee también plantillas de visualizacién

de aplicaciones y video, mediante las cuales

es posible elegir una opcién de una lista de
plantillas de monitoreo preconfiguradas o
crear plantillas personalizadas para usuarios de
control de acceso, de video o unificados.

« Ofrece Videovigilancia nativa, que permite
gestionar su operacion de seguridad de
forma optimizada e integral desde una tnica
plataforma intuitiva.

* Soporte integrado para VideoEdge y Exacq

que permite aprovechar los metadatos de
aprendizaje profundo de Ilustra Al, utiliza las
camaras para monitoreo en tiempo real y aplica
flujos de trabajo para respuesta forense.

+ La funcién Swipe and Show (presentar y
verificar), incluye un nuevo botén para que los
usuarios visualicen video asociado a las lecturas
de credenciales de ingreso.

« La Vista de Seguridad, ofrece un panel de
observacion consolidado y acciones rapidas con
un solo clic.
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RESALTAN IMPORTANCIA REFORZAR
SEGURIDAD Y LIMPIEZA SECTOR SERVICIOS

El sector servicios debe
garantizar entornos saludables
para sus colaboradores por el
nuevo brote de coronavirus

en el pais. Seguin datos de
ProDominicana, los servicios
aportan el 35% de los empleos
en los paises en desarrollo como
Republica Dominicana.

En este contexto y en el
retorno de nueva normalidad,
es importante que estos
espacios garanticen seguridad
para los colaboradores, ya
que pueden suponer un foco
de contagio, no solo por la
COVID-19, sino por cualquier
tipo de virus y enfermedades.

“Todas las instalaciones del
entorno laboral, cubiculos

EXCELENTE
OPORTUNIDAD

Amplio y Magnifico Edificio Para
Uso Comercial en Distrito Nacional

1,410 mts2, 3 niveles y mezzanine de 60
metros en recepcion doble altura. Primer
piso es 5 metros. 2do y 3ro tres metros altura.
300 metros de nave atras con 8 metros
altura. Entrada lateral 7 metros ancho.

PARMIM

REALESTATE & INVESTMENTS

GD(305)301-9751
(829) 849-4417

info@theballestergroup.biz
drbienesinversiones@gmail.com

de trabajo, zonas comunes,
cafeteria, comedor, bafos,

sitios de esparcimiento,
auditorios, etc., es vital que

sus administradores cuenten
con protocolos de limpieza
periddicos para asegurar a los
empleados que su actividad

se realiza en un ambiente
saludable, seguro y controlado”,
explica Aristides Salcedo, gerente
de Servicios de Grupo EULEN en
Republica Dominicana.

El especialista subraya que la
pandemia ha puesto a prueba el
accionar de estos lugares para
saber qué tan efectivos eran

sus procesos de desinfeccion.
“Si bien el teletrabajo llegd

para quedarse, muchas de

las operaciones necesitan
personal en forma presencial,
por lo que se debe garantizar al
colaborador un ambiente que
garantice los niveles 6ptimos
de salubridad permitiendo la
continuidad en el negocio”.

Salcedo explica que el
proceso de limpieza tiene que
realizarse en las frecuencias
necesarias que requiere cada
ambiente de la empresa, sin
embargo, con la presencia
fisica de los empleados, los
protocolos tienen que llevarse
a cabo previo y en plena
jornada sin que esto tenga
que afectar el trabajo de los
empleados.

OFERTA ESPECIAL




Tre DALLESTER BUSINESS & MEDIA Group

MULTIMEDIOS ESPECIALIZADOS

www.theballestergroup.biz

Sus MAS Directas y CONVENIENTES Opciones de Publicidad! ]

————————El Mundo de los

NEGOCIOS

Desde 1983... jPara los que deciden!

Con Lo MEJOR... Para Los Que Deciden!
Llegando a miles de negocios Y profesionales, nacional e
internacionalmente, con calidad de informacién diaria.

TURISMO

Golf & Eventos

www.tourismgolfandbusinessevents.com

. Turismo... para la Gente de Negocios!
Directos medios para promoverse entre ejecutivos
Internacionales con alta capacidad de decision en

turismo e inversiones.

iy isiavviy de The Ballester Business Group

Seguros

SALUD | PENSIONES | SEGURIDAD

Los Medios... MAS Seguros!
Medios especializados para principales actores y figu ras
de los sectores Seguros, Salud, Pensiones y Seguridad.

mééff'ﬁ?'

W conlos de Aquiy N'[ar
www domm"-““““temr S

El Mejor Contacto... con los de Aqui y Alla!
Contribuyendo a mayor orientacion, difusion, interés,
y negocios, desde y hacia la Republica Dominicana

NEGOCIOS

HISPANOS-Ibero-Latinoamericanos

Poder Economico y Politico, en Crecimiento!
Llegando a miles de personas, de negocios en Estados
Unidos, Europa y todo Latinoameérica.

TRANSPORTE

www.tra nsporteia gisticacomerciointern acional.com

Dinamica de los Negocios Internacionales!
Incrementando su dinamismo informativo, y publicitario,
llegando diariamente a un target de primera, 24/7.

Edergia-lidustria

COMERCIO s MINERIA
www.energiaindustriccomercio.com

Con la mejor & actualizada Informacion
Directos medios especializados en los sectores Energetico
Industriales, comercio y Mineria.

TEGNOLOGIA,MARKETING s
TELE-COMUNICACIONES

www.tecnomarketingtel.com

Las Mas Recientes Noticias.
Medios especializados al sectorTenoIogico, Marketing Yy la
telecomunicaciones, Ilegando a untarget de primera.

Nuestros Multimedios resultan de alto interés y conveniencia a los principales actores y figuras de los sectores Ejecutivos,
Empresariales, Funcionarios y Profesionales, por lo cual su presencia publicitaria, sera de adecuado Retorno sobre su
Inversidn! A estos fines, tenemos convenientes OPCIONES para su PUBLICIDAD, con ventajas muy favorables para ustedes.

The BALLESTER BUSINESS & MEDIA Group, Inc.
FLORIDA: Miami (305) 301-9751, Orlando (786) 569-8471, New York (646) 762-0325, Washington, D.C. (202) 946-6615, ESPANA:
Barcelona (+34) 659-239803 Madrid (+34) 934-124696, CENTRO y SURAMERICA, PANAMA: Ciudad Panama (507) 223-9177

PARMIM INVERSIONES, S.R.L.

REPUBLICA DOMINICANA Santo Domingo. (829) 849-4417 Santiago (809) 974-9950
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MULTIMEDIOS ESPECIALIZADOS

www.theballestergroup.biz

Sus MAS Directas y CONVENIENTES Opciones de Publicidad!

Delivering the news, 365 days a year
Media related to the sectors of tourism, real estate,
investments, daily reaching a prime target.

Updated real estate tourist information
Media specialized in everything related to the sector
real estate. such as trends, sales, rentals.

Multimedios

CoNsTRURegocios

h-Mobiliarios

Su Mejor Orientacion 24 Horas / 365 Dias!

Medios especializados para los sectores de construccion

y los bienes raices, sus tendencias y oportunidades.

RS T
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www.elmundoejecutivoyjetset.fun

Informacion detallada 24/7
Medios especializados en el sector jetset empresarial,
eventos ejecutivos y social, llegando al target ideal.

www.floridalatomworldofbusiness.com hjuh' N 3

The Most Relevant News.
Media related to the economic sector, business in Flori
daily reaching a prime target.

SV CURAVEA | AL

www.internationalworldofbusiness.com

Specialized information 24 hours a day
Specialized media in global economy, business,
finance, international trade.

BA/§ COS

Finanzas & Valores

www.bancosfinanzasvalores.com

Informacion especializada 24/7
Medios especializados en el sector bancario, financier
y valores, llegando diariamente a un target de primer:

Multimedios

Desde 2011, otro Multimedios de The Ballester Business Group...

Politica con Calidad!...
De alto interés para a los sectores gubernameantales,
Legislativo, Politicos, Empresariales y Profesionales.

Nuestros Multimedios resultan de alto interés y conveniencia a los principales actores y figuras de los sectores Ejecutivo
Empresariales, Funcionarios y Profesionales, por lo cual su presencia publicitaria, sera de adecuado Retorno sobre su
Inversion! A estos fines, tenemos convenientes OPCIONES para su PUBLICIDAD, con ventajas muy favorables para ustedes

The BALLESTER BUSINESS & MEDIA Group, Inc.
FLORIDA: Miami (305) 301-9751, Orlando (786) 569-8471, New York (646) 762-0325, Washington, D.C. (202) 946-6615, ESPA
Barcelona (+34) 659-239803 Madrid (+34) 934-124696, CENTRO y SURAMERICA, PANAMA: Ciudad Panama (507) 223-9177

PARMIM INVERSIONES, S.R.L.

REPUBLICA DOMINICANA Santo Domingo. (829) 849-4417 Santiago. (809) 974-9950




Nuesitra Experiencida...
dsu Lonveniencia!

NUESTRAS HREAS DE NEGOLIOS

ASESORIA-CONSULTORIA INTERNACIONAL e Hispana Desde 1997

Negocios, Relaciones, Representaciones, Mercadeo
e Inversiones Internacionales

REAL ESTATE & INVERSIONES Desde1990

Oportunidades en Dominicana, Florida, New York, Espafia & Panama

MULTIMEDIOS & COMUNICACION Dpesde1976

Revistas Impresas y Digitales, Programas de Television, Portales Digitales,
Redes sociales, Boletines Electronicos, Directorios Empresariales

EVENTOS de TURISMO, GOLF & NEGOCIOS Desde 1978

Reuniones, Incentivos, Cruceros y Eventos Especiales. Planificacion
Estratégica y Gestion de Conferencias

CAPACITACION EJECUTIVA Desde 1981

Conferencias Nacionales e Internacionales;
Coaching, Cursos y Seminarios

RELACIONES, LIDERAZGO & OPINION Desde1980

Relaciones Publicas, Corporativas,
Gubernamentales & de Opinién

S @ [::]
THE BALLESTER BUSINESS CROUP
www.theballestergroup.biz
FLORIDA WHASHINGTON NEW YORK
Tel. (305) 301 - 9751 Tel. (202) 946 - 6615 Tel. (646) 762-0325
info@theballestergroup.biz db@theballestergroup.biz info@theballestergroup.biz
REP. DOMINILANA ESPANA PANAMA
Tel. (829) 849 - 4417 Tel. (+34) 659 - 239803 Cd. Panama /Colon

fdelorbe@theballestergroup.biz Tel. (+34) 934 - 124696 Tel. (507) 223 - 9177



