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4 de diciembre del 2023

Servicios Web Master: INM-RD-DAF-CM-2023-0029 :
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Somos una empresa orgullosamente dominicana creada r {4 r#:ﬁ
con el Unico objetivo de aportar valor a empresas, Pﬂdﬁ os ayudarte co
negocios, y organizaciones a través de la tecnologia y de = R4 Bass

nuestra calidad humana como profesional. _

Automatizacion de

v
Nos definimos como el puntc en donde la pasién, la

tecnologia y la calidad humana se unen y generan la b | TR
! . ’ - = s . .o

experiencia que le brindamos a cientos de empresas '

de todo el mundo.

Proyectos

e Desarrollo de

Tenemos la clara vision de ser piezas claves en el Soluciones

desarrollo de miles de proyectos de innovacion digital
trabajando siempre sobre la base de nuestros valnrag ”
empresariales:

Proactividad . Creatividad . Integridad . Empa
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Requel
Requiere de un servicio « “m\
plataformas webs de la ins
Dominicano y Gobierno Digital. Dicha
solicitado en el TDR gubernamental:
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INM-RD



Propuesta técnica. R o

Brindaremos nuestro servicio de soporte web cubriendo las responsabllldadﬁ y
cumpliendo con las competencias requeridas por el TDR gubernamental INM- RD DAF-

CM-2023-0004 bajo el siguiente SLA de servicio: | ) LN s
'ih h o S “ :"'u.:
e Soporte remoto de lunes a viernes de 8AM - 5PM. - : Ry
e Soporte en sitio bajo solicitud y coordinacion. o | ﬂ\

e Tiempo de respuesta ante solicitudes de maximo 2 horas. + & w

e Tiempo de resolucion de solicitudes de cambios maximorde 24 horas. vl

e Tiempo de desarrollo de nuevas funcionalidades atado mplejidad deﬁca!a
solicitud.

e Cada mes se entregara un informe de resultados segun establecido en el TDR.
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Propuesta econémica.

Instituto Nacional de Migracion Cotizacion No. COT1370
RNC 430166103 Fecha de expedicion 06/03/2023
Fecha de vencimiento 05/04/2023

item Precio Cantidad Total

Servicio-Cl (6 meses de Servicio de desamollador Web, Webmaster, RO%390,000.00 1.00 RD%390,000.00
actualizacién de sitios yo plataformas web de la institucidn bajo acuerdo .
INM-RD-DAF-CM-2023-0004) ' d

Subtotal RDS390,000.00
ITEIS (18.00%) RD%70,200.00
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