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Realizado por:
Miguelina Arias
Coordinadora del Centro de Documentacién e Informacién.

Estadisticas de solicitudes de informacién y consultas de recursos bibliogréficos
realizadas por usuarios internos y externos de la Divisién de Documentacién y
Biblioteca de manera presencial y en linea en el Trimestre abril- junio 2025.

Informacién y consultas por usuarios externos e internos.

| Usuarios (as) Femenino Masculino
Colaboradores / INM 2 1
Maestrante 3 N/A
Investigadores externos 2 1
Grado N/A N/A
Total 6 2

Total: Ocho (8) usuarios (as)

Las respuestas a las solicitudes hechas via correo electrénico son respondidas
inicialmente, en un plazo de una hora. La misma estd planteadas en el protocolo de
solicitud de servicios de informacién y consultas de préstamo en linea de la Division
de Documentacién y Biblioteca (DyB).
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